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2 SRHELl Hizmet Ihracatinin Tanimi, Gergeklesme Yontemleri ve
Siniflandirmasi

HRACAT

Hizmet ihracati, yurt icinde yerlesik kisi veya kurulus tarafindan
gerceklestirilen ve “Genisletiimis Odemeler Dengesi Hizmetler Siniflamasi
(EK-1)"nda yer alan hizmetlere iliskin yurt disinda yerlesik kisi veya kurulusa

saglanan hizmet sunumlarini ifade eder.

erceklesme Yontemlen Genisletilmis Odemeler Dengesi Hizmetler Sniflamasi

Sinir otesi hizmet sunumu: Hizmet yurt icinden yurt disina saglanir ve hizmetten yurt

disinda faydalanilir. Baskasina ait Fiziksel Girdiler i¢in imalat Hizmetleri

Bakim ve Onarim Hizmetleri

Tasimacilik Hizmetleri

Seyahat Hizmetleri

Insaat Hizmetleri

Sigorta ve Emeklilik Hizmetleri

Finansal Hizmetler

Fikri Milkiyet Haklari Kullanim Ucretleri
Telekomunikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri
. Diger Is Hizmetleri

. Kigisel, Kultirel ve Eglence Hizmetleri

. Resmi Hizmetler 3/52

Yurt i¢i hizmet sunumu: Hizmet yurt icinde saglanir ve hizmetten yurt iginde
faydalanilir.

Gergek kisiler tarafindan gergeklestirilen hizmet sunumu: Hizmet, yurt icinde yerlesik
kisi veya kuruluslar adina ya da kendi hesabina ¢alisan ve gegici olarak yurt disinda
bulunan gercek kisiler eliyle yurt disinda saglanir.
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@ St Kararin Program ve Destek Mimarisi
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BiLiSIM

Blok zincir, yapay zeka, siber givenlik, buyuk

veri, akill sehir ya da diger ticari yazihmlar,

gomull yazihm, dijital oyun, mobil uygulama,

iletisim hizmetleri veya bilisim hizmetleri

DANISMANLIK

1.Y6netim danismanligi
2.Cevresel Surdurulebilirlik Danismanhig
3.Patent ve Marka Danigmanligi

DIJITAL ARACILIK

Hizmet ticaretinin yapiimasina dijital
ortamda aracilik eden ve uluslararasi
tuketiciye yonelik dijital aracilik platformu
bulunan

EGITIM

Turkiye'de yerlesik Universite, ylksek
teknoloji enstitlisi ve vakiflar tarafindan
kurulan meslek yiksekokulu niteligindeki
yuksekogretim kurumlari ile 6zel egitim
kurumlari

FINANSAL TEKNOLOJILER

Tlrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca
yetkilendirilmis elektronik para kuruluslari
ile 6deme kuruluslari

FUARCILIK
TOBB yetki belgesine sahip fuar sirketi

KONGRE TURIZMi
TURSAB iiyesi kongre sirketi

KULTUREL VE KREATIF ENDUSTRILER

1.Film yapimcisi/dagitimcisi

2.Cekim sonrasi hizmeti
3.Reklamcilik hizmeti

4.Dijital sanat hizmeti
5.Yayincilk/telif ve lisanslama hizmeti

LOJISTIK VE TASIMACILIK

Ulastirma ve Altyapi Bakanligindan alinmis izin,
ruhsat veya yetki belgesine sahip olarak
karayolu, havayolu, denizyolu veya demiryolunun
bir veya birkagci ile hizmet sunan veya

ilgili lojistik organizasyonu hizmetini sunan
yararlanici

SAGLIK TURIZMi
Saglik kuruluslar ve saglik turizmi araci
kuruluslari

SPOR TURIzZMIi

A grubu seyahat acentesi ile ilgili kamu
kurumunun izin ve denetiminde faaliyet
gosteren konaklama tesisi

Kapsamda Yer Alan Sektorler ve Yararlanici Nitelikleri

TEKNIK MUSAVIRLIK

insaat sektoriine yonelik altyap, istyapi veya
yatinnmin cevresi ile birlikte kullanilir ve isletilir
hale gelinceye kadar gecen siire icerisinde veya
isletme surecinde misavir mihendislik ya da
musavir mimarlik hizmeti sunan yararlanici

MUTEAHHITLIK

Isbirligi kuruluslarinca organize edilen
destekler agisindan katilimci
mahiyetindeki yararlanici

UYGUNLUK DEGERLENDIRME

1.Uygunluk degerlendirme
2.Helal uygunluk degerlendirme
3.Dogrulama faaliyeti

4.Gemi klas muesseseleri
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HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAM

"\ T.C. TICARET

v Kapsama Alim

° DANISMANLIK o TEKNIK MUSAVIRLIK o KULTUREL VE KREATIF
ENDUSTRILER SEKTORU
o « Cekim sonrasi hizmeti
o) » DIJITAL ARACILIK UYGUNLUK + Reklamcilik hizmeti

DEGERLENDIRME

Dijital sanat hizmeti
Yayincilik / telif / lisanslama

\ Kapsama alim bagvurusu tarihi itibariyla son iki takvim yili gelirleri ortalamasinin en

‘ , "\ az %571'inin, ilgili hizmetlerden elde edilmesi gerekir.

Bu oran, kapsama alim bagvurusunda sunulacak Yeminli Mali Musavir Tasdik
Raporu ile tespit edilir.

SAGLIK TURIZMi SEKTORU iGiN
SAGLIK TURIZMi ARACI KURULUSLARI

Basvuru kapsaminda sunulan bilgi ve
belgeler degerlendirilir.
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@ et Yararlanicilara Ozgii Destek Unsurlari

Acente Komisyon m

Birim a

Belgelendirme

Reklam, Tanitim ve Pazarlama

Tescil ve Koruma
Yurt Disi Etkinlik Katilim

Yurt Disi Etkinlik Organizasyon*
Yurt I¢i Etkinlik Katihm
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*Qrganizatorlere 6zgi
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HiZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI

Barindirma

Dijital Uriin Tanitim
Dublaj ve Alt Yazi
Is Giicti Gelistirme

Komplikasyon Sigortasi

Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Platform Komisyon

Rapor ve Veri Tabani Uyeligi

Teknik Musavirlik Projesi

Ulus
Ulus

Ulus

ararasi Kuruluslara Uyelik
ararasi Saglik Turisti Ulasim

ararasi Siralama

Yabanci Dil ve Saglik Turizmi Egitimi

Yazilim Lisansi

Yurt I¢i Etkinlik Organizasyon
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*Saglik turizmi ve egitim sektorine 6zgl

Yararlanicilara Ozgii Ortak Destek Unsurlari
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Destek Orani: %50

HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI

. . o +20/puan Reklam, Tanitim ve +20 fPEee
Acente Komisyon Belgelendirme Birim . . - Uike Pazarlama Hed i@l
Destek 6 milyon TL 4 milyon TL oot 25 milyon TL
Ust Limiti Yillik Yillik i o Yillik
En fazla 25 birim
Destek Siiresi 5 yil Ulke basi 5 yi Syil
+200 bin TL 6zel tanitim
On Onay Yok Yok Yok Sosyal Medya Etkileyicisi
Tanitim Heyeti*
Acente komisyon Belge Ucreti Kira Desteklenen Reklam, Tanitim
Desteklenecek giderleri Gozetim ve denetim Kira komisyon, ve Pazarlama Faaliyetleri
Giderler Yenileme Belgelendirme giderleri Listesi (EK-14)
Test veya analiz Paylagiml ofis uyeligi
Yurt Disi Etkinlik Katilim g:'r;rlz';;sa::ll;!f Yurt igi Etkinlik Katilim
: 1,5 milyon TL  +20 puan , +20 puan 600 bin TL
PeSte.k . 2,5 milyon TL Etkinlik bagi Hedef Ul 7,5 m'!yon TL tiedet Ulke Etkinlik basi
Ust Limiti Yillik Prestijli etkinlikte x2 Etkinlik basi Prestijli etkinlikte x2
Destek Siiresi - - - '
. Var
On Onay Yok Yok Yok
Stant kira, kurulum ve diger zorunlu Tanitim Stant kira, kurulum ve

Tescil ve koruma
**Korsan yayincilikla
mucadele giderleri

ikili is goriismesi
Organizasyon
***Qrganizatore 6zgu

stant giderleri
2 temsilcinin ulasim
giderleri

Desteklenecek
Giderler

**Film sektoriine 6zgl

diger zorunlu stant
giderleri
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Destek Orani: %50

Mesleki

Uluslararasi

Dijital Uriin Platform

Komplikasyon

Yabanci Dil ve Saglhk

Barindirma

Sektor

Destek
Ust Limiti

Destek Siiresi

On Onay

Desteklenecek
Giderler

Bilisim
Dijital Aracilk

5 milyon TL
Yilhk

Syil

Yok

Yurt digI pazara
giris icin
barindirmaya
yonelik giderler

Tanitim

Hedef Ulke

Bilisim

50 milyon TL/Yilhk
Dijital Griin basgi
15 milyon TL

Syil

Yok

En fazla yilda 10 adet
dijital Grln igin
Desteklenen Reklam,
Tanitim ve Pazarlama
Faaliyetleri Listesi (EK-
14)
giderleri

Komisyon

Bilisim

20 milyon TL/Yilhk
Dijital tGrlin basi 4

milyon TL

Syil

Yok

En fazla yilda 10
adet dijital Urtn
icin platform
komisyon
giderleri

Sigortasi

Saghk Turizmi

8 milyon TL
Yilhk

Yok

Komplikasyon
sigortasina iliskin
prim giderleri

Saglik Turisti
Ulasim

Saglk Turizmi

25 milyon TL/Yilhk

Syil

Yok

Hizmet sunulan

uluslararasi saghk
turistine iligkin ulagim

giderleri

Turizmi Egitimi

Saghk Turizmi

2 milyon TL/Yilhk

Yok

Personelinin yabanci dil
ve saglik turizmine
yonelik egitim giderleri

Teknik Musavirlik

1,5 milyon TL/Yilhk

Yok

Mesleki sorumluluk

sigortasi prim giderleri
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Destek Orani: %50

Teknik Miisavirlik
Proje
(Destek Orani %10)

Sektor Teknik Misavirlik
25 milyon TL/Proje

Bzﬁjrl;iti Yararlanici basi
50 milyon TL/Yilhk

Destek Siiresi -

On Onay Var
Sozlesmeye
iliskin 6deme

Desteklenecek bedeli

Giderler Bir Glkede en

fazla 10 proje

Uluslararasi
Siralama

Egitim

6 milyon TL/Yilhk

Yok

Katilim
Danismanlik
Veri izleme sistemi
Dergi ve yayinlara lyelik
giderleri

*Sadece veri tabani Uyeligii desteginden yararlanabilir.

Yurt ici Etkinlik

Organizasyon

Fuarcilik ve
Kongre Turizmi

3 milyon
TL/Organizasyon

Var

Tanitim
ikili is goriismesi
Organizasyon
giderleri

Dublaj ve Altyazi

Film

12 milyon TL/Yilhk

Syil

Yok

Dublaj ve Altyazi
giderleri

Rapor ve Veri Tabani

Yararlanicilara Ozgii Sektorel Destek Unsurlari - 2

Uluslararasi

Kuruluslara
Uyelik
Bilisim, Egitim
Fuarcilik, Kongre tur.

Lojistik ve tagimacihk
Saglik turizmi

Uyeligi

Bilisim , Fuarcilik
Kongre turizmi
Lojistik ve tagimacihk
Danismanlik*

2,5 milyon TL/Yilhk 2,5 milyon TL/Yillik

Syil

Rapor icin var Yok

Rapor ve veri tabani
uyelik giderleri Uluslararasi kuruluglara

uyelik giderleri

Yazilim Lisansi

Bilisim
Teknik Musavirlik

2,5 milyon TL
Yillik

Syil

Yok

Satin alinan ya da

kiralanan yazilim

lisanslarina iligkin
giderler
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Sektor

Qestek
Ust Limiti

Destek Siiresi

On Onay

Desteklenecek
Giderler

HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI

Yararlanicilara Ozgii Sektorel Destek Unsurlari - 3

Destek Orani: %50

IS GUCU GELISTIRME DESTEGI

Destek, bagvuru tarihi itibariyla en fazla 6 ay icinde ilk kez istihdam edilen ve EK-18'de yer alan nitelikleri haiz personel i¢in uygulanir.

Yabanci Uyruklu Akademisyen Yurt ici istihdam Yurt Digi istihdam

Egitim*

*Yiksek 6gretim kurumlari

Akademisyen basi
350 bin TL/Aylik
Ayni anda en fazla 5 akademisyen

Syil
Yok

Docent ve Ustl dnvana sahip
akademisyenin brit Ucreti

Bilisim
Egitim
Fuarcilik
Kongre turizmi
Lojistik ve tasimacilik
Saglik turizmi

Personel basi
90 bin TL/Ayhk
Ayni anda en fazla 5 personel

Syil

Yok

ls gelistirme uzmani, satis danismani
veya pazarlama uzmani ve saglik
turizminde terciiman icin brt Gcret

Bilisim
Egitim
Fuarcilik
Kongre turizmi
Lojistik ve tagimacilik
Saglik turizmi
Teknik Musavirlik

Personel basi
250 bin TL/Ayhk
Ayni anda en fazla 5 personel

Syil
Yok

|s gelistirme uzmani, satis danismani
veya pazarlama uzmani icin brit Gcret
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HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI

@ S/t Yararlanicilar Icin Izleme ve Degerlendirme

IIk Destek Odemesinin
Takvim Yili

Hizmet Ihracatinin ve Yurt
Disi Kaynakl Gelirin
Gerceklestigi Yil

(t+2) Yilinda Tahakkuk Edilecek Max. Destek Odemesinin Hesaplanmasi

Limitin Uygulanacagi Basvurular:
|zleme ve degerlendirme yilinda tahakkuk eden destek basvurulari

Limitin dolmasi halinde:
« Ayniyilda henuz tahakkuk etmemis diger basvurular degerlendirmeye alinmaz.

« Basvuru suresinin sona ermemis olmasi kaydiyla, izleyen takvim yilinda yeniden
basvuru yapilabilir.

_ Izleme ve Degerlendirme Yili

Tahakkuk edebilecek
azami toplam destek
odemesi

(t+1) yilinda gerceklesen toplam gelir
3

Izleme ve

Degerlendirme Yili

Ayni surecg izleyen yillarda da
devam eder.

izleme ve Degerlendirme - Ornek Olay

Hizmet Sektorleri Atilim Programi Kapsaminda ilk kez 15/3/2026 tarihinde

2026 .
Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi Odemesi yapilsin.

2027 Hizmet ihracati ve yurt disi kaynakli gelir toplami1.200.000 TL

2028 Tahakkuk edilebilecek max destek 6demesi tutari 1.200.000 TL/3=400.000 TL



HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI

@ St isbirligi Kuruluslarina Ozgii Destek Unsurlar

HEYET DESTEGI TEKNO HIZLANDIRICI iIHRACAT PROJESI
+20 puan Hedet Ulke +20 puan Hedet Ulke

HIiSER PROJESI

ULUSLARARASI TEKNOLOJI
PAZARLAMA OFISI

+20 puan Hedef Ulke

YURT iCi VE YURT DISI ETKINLIK KATILIMI

+20 puan Hledel Ulke (Yart dhigt etkinlikler)

YURT DISI ETKINLIK ORGANIZASYON YURT iCi ETKINLIK ORGANIZASYON

+Z0 puan Hledef Ulke
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HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI
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{C BT Heyet Destedi

DESTEK ORANI: %50

DESTEK UST LIMITI: Heyet basina 6 milyon TL

DESTEKLENEN GIDERLER ON HEYET

 Yararlanici basi en fazla 2 temsilcinin « Ticaret heyetiicin 1 adet 6n heyet
ulasim ve konaklama giderleri « 2 temsilcinin ulagsim ve konaklama

« Terciimanlk hizmeti giderleri (yol harig en fazla lic glin)

« Toplanti ve ikili is gorismesi

« GOrsel, yazil, isitsel ve dijital tanitim

« Halkla iliskiler ve eglestirme hizmeti

« Tanitim malzemeleri

o Kayit Ucreti

« Sanal heyet

ON ONAY VE AZAMI HEYET SURESI ASGARI KATILIMCI SAYISI
 Ticaret heyeti: En az 5 isbirligi kurulusu

veya yararlanici
« Alim heyeti: Asgari katilimci sarti yoktur

« Heyetin baslangic tarihinden en az iki ay
once On onay

« Yol hari¢ en fazla bes glin

« Ticaret heyeti birden fazla lilkede ise yol
haric en fazla on giin




HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI

PROJE PROJE ON DESTEK UYGULAMA VE
ONAYI SARTLARI ONAY BASVURUSU DEGERLENDIRME

Ihracat stratejisi ve « En az 8 yararlanici . ihtiyac analizi ve Ihtiyac analizi « HISER Projesi Sonug
politikalari cercevesinde; « Yararlanicinin proje istihdam faaliyeti icin Istihdam Raporu (EK-13)
. Icerik sahibi ya da ortag! proje onayini Egitim ve  Sire uzatimi talebi
« Amaca uygunluk olan isbirligi muteakip Danismanlik icin proje siiresi
. Biitge kurulusunun Gyesi « Diger faaliyetler icin Tanitim bitiminden en az bir
« Proje yonetim olmasi veya ihtiya¢ analizi raporu Yurt Digina Yonelik ay once EK-13
kapasitesi biinyesinde faaliyet onayini miteakip Pazarlama « Iki yila kadar siire

gostermesi » HISER Projesi Faaliyet uzatimi imkani
Cizelgesi (EK-11)

DESTEK ORANI: %75 LIMIT: 43 MILYON TL/PROJE SURE: 3 YIL +2YIL
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Ihtiyac Analizi Faaliyeti

e Proje onayini muteakip on onay
basvurusu
e Onaylanana kadar yeni yararlanici
ekleme talebi
o Ihtiyac analizi raporu bedeli
o Faaliyet organizasyon giderleri

| j Egitim ve Danismanlik Faaliyeti
=5

7——" « Faaliyetin baslamasindan en az bir

ay once On onay basvurusu
o Egitim  veya  danismanlik
giderleri
o Faaliyet organizasyon giderleri
o Tercimanlik hizmeti giderleri

HISER Projesi

Yurt disi etkinlik katihmi ile alim/ticaret
heyeti
En fazla 5 adet yurt digi etkinliklere
stanth katilim
Ticaret heyeti ve yurt digi etkinlik katilimi
icin en az 5 yararlanici
Katilmcilar icin ihtiya¢ analizi ve 1 adet
egitim veya danismanlik faaliyetine
katilma sarti
Yurt disina yonelik pazarlama faaliyeti
basina 6 milyon TL

o Ulasim ve konaklama
Tercumanlk
Toplantt  ve ikili i gorismesi
organizasyonu
Tanitim
Halkla iliskiler ve eslestirme hizmeti
Etkinlik katilim kayit tcreti

o

O

o

o

o

e Desteklenen Reklam, Tanitim ve
Pazarlama Faaliyetleri Listesi (EK-14)

« Faaliyet gerceklestiriimeden en az bir ay
once 6n onay basvurusu

~/  |stihdam Faaliyeti

%@ o Istihdam gerceklestiriimeden o6nce ve
projenin onaylanmasini miuteakip 0n
onay basvurusu

e Destek oOdemesi icin ihtiya¢ analizi
calismasinin tamamlanmasi ve raporun
Genel Mudurlikce onaylanmasi

o Ik defa istihdam (Onceki HISER, UTPO,
TEKNO, URGE personeli harig)

« Aylik 135 bin TL (2 personel)




EEKTmTET Yurt Igi ve Yurt Disi Etkinlik Katilim

DESTEK ORANI: %50
DESTEK UST LIMITI:

Etkinligin baslangic tarihinden en az bir ay once 6n onay basvurusu
Etkinligin gerceklestirilmesini muteakip destek basvurusu

Yurt Digi Etkinlik: 1,5 milyon TL
Yurt ici Etkinlik: 600 bin TL

Desteklenen Yurt Igi Etkinlikler Listesi (EK-16)
Desteklenen Yurt Disi Etkinlikler Listesi (EK-17)

DESTEKLENEN GIDERLER
e Nakliye giderleri

e Kayit Ucreti

e Yer kirasi

o Standin tasarimina, konstriiksiyonuna ve kurulumuna iliskin giderler

o Raf, 1siklandirma, internet, elektrik, ses ve gorunti sistemleri, hal,
masa, sandalye ve temizlik giderlerini iceren stant giderleri

e Katilim sozlesmesinde yer alan diger zorunlu giderler

e Sanal ortamda dizenlenen etkinlikler icin ise katilim ve kayit
Ucretleri

e Yurt digi etkinlikler i¢in 2 temsilcinin ulagim giderleri

o Fuarcilik sektdriinde faaliyet gosteren isbirligi kurulusunun veya
yararlanicinin “Desteklenen Yurt Disi Etkinlikler Listesi (EK-17)"
listesinde yer alan etkinliklere stant ile katilim saglamadigi hallerde
en fazla 2 temsilcisinin; ulasim ile konaklama giderleri desteklenir.

En fazla 3 adet prestijli etkinlik katilimi
Fuarcilik sektoru hari¢ olmak Uzere etkinlige stant ile katihm sarti
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HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI
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Yurt Disi Etkinlik Organizasyon - Organizatorler Igin

./ BAKANLIGI

DESTEK ORANI: %50 DESTEK UST LIMITI: Organizasyon basina 7,5 milyon TL

« Toplam alani 25 m?yi gegmemek lizere info-

stand

« Katilimcilara kiralanan toplam organizasyon
alaninin %15’ini gecmemek lzere trend alani

« “Desteklenen Reklam, Tanitim ve Pazarlama
Faaliyetleri Listesi (EK-14)"nde yer alan
faaliyetler

« Dijital veriisleme

« Yan etkinlik

/

5

« Organizasyonun baslangi¢ tarihinden
en az iki ay énce 6n onay basvurusu

» Organizasyonun gerceklestirilmesini
miUteakip destek basvurusu

~

Etkinlik dncesinde gerceklestirilecek
yan etkinliklerin, ana etkinligin
baslangi¢ tarihinden en erken bes giin
oncesinde baslatiimasi

Yan etkinlikler, yurt digi etkinlik
organizasyonu ile ayni tiirde ve
nitelikte olamaz.

| ————
llll|| M \mmnmmm
QU

Yurt Disi Etkinlik Organizatorlerinin
Yetkilendirilmesi ve Degerlendirilmesi ile
GoOzlemcilerin Secimi ve Gorevlerine
iliskin Genelgede yer alan asgari katilim
sayisl ve oran sartlari
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BAKANLIGI

Yurt Ici Etkinlik Organizasyon

Guarcmk ve Kongre Turizmi | %50 Destek Orani | 3 Milyon TL/Organizasyon)

/7

Toplam alani 25 m?'yi \
gecmemek lzere info-stand

Katilimcilara kiralanan toplam
organizasyon alaninin %15'ini
gecmemek Uzere trend alani
“Desteklenen Reklam, Tanitim
ve Pazarlama Faaliyetleri Listesi
(EK-14)"nde yer alan faaliyetler
Dijital veri isleme

Yan etkinlik /

\
‘-

\_

Organizasyonun baslangi¢ \
tarihinden en az iki ay once on
onay basvurusu

Organizasyonun
gerceklestiriimesini miteakip

( Fuarlar icin;

o TOBB yillik yurt ici fuar takviminde yer
almasi,
o Yabanci ziyaret¢i/Toplam ziyareti >%5

o Yabanci katilimci/Toplam katilimci>%7
ya da
Yabanci katilimci/Toplam katilimci>%5
ve Yabanci katilimcilara tahsis edilen stant
alani/Toplam stant alani >%10

destek basvurusu /

~N

/- Etkinlik dncesinde gercgeklestirilecek yan
etkinliklerin, ana etkinligin baslangic¢ tarihinden

en erken bes gin dncesinde baslatiimasi
e Yan etkinlikler, yurt ici ya da yurt disi etkinlik

organizasyonu ile ayni tlirde ve nitelikte olamaz.

/
~N

/
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./ BAKANLIGI

GENEL KOSULLAR PROJE ONAYI

e Destek Orani: %50 lhracat stratejisi ve

e Sire: 2 Vil politikalari
e Limit: 25 Milyon cercevesinde;
TL/Proje o Icerik
» Biligsim sektdrinde e Amaca uygunluk
faaliyet gosteren e Biitce
en az 8 yararlanici e Proje yonetim
kapasitesi

*Onceki HISER, UTPO, TEKNO, URGE personeli hari¢

ON ONAY

» Proje onayini
muteakip

e Tekno Hizlandirici
lhracat Projesi
Faaliyet Cizelgesi
(EK-21)

£

DESTEK BASVURUSU

e istihdam
e Mentorlik, Egitim

ve Danismanlik

e Tanitim
e Yurt Disina

Yonelik
Pazarlama

Tekno Hizlandirici Ihracat Projesi - Bilisim

nnnnn
4 1 4

ISTIHDAM FAALIYETI TANITIM FAALIYETI

ilk defa istihdam*

Ayni anda en fazla 2 uzman
personel

|stihdam gerceklestiriimeden
once 6n onay basvurusu

Aylik en fazla 90.000 TL brit
maas

MENTORLUK, EGITiM VE

DANISMANLIK FAALIYETI

Faaliyetin baslangi¢
tarihinden en az bir ay dnce
Oon onay basvurusu

Mentorlik, egitim veya
danismanlik giderleri

Faaliyet organizasyon
giderleri

Tercimanlk hizmeti giderleri

Faaliyetin baslangi¢ tarihinden
en az bir ay once 6n onay
basvurusu

Desteklenen Reklam, Tanitim ve
Pazarlama Faaliyetleri Listesi
(EK-14)

YURT DISINA YONELIK
PAZARLAMA FAALIYETI

Programin baslamasindan en az
bir ay once 6n onay basvurusu

Yurt disina yonelik pazarlama
faaliyeti en fazla 6 milyon TL

Alim/ticaret heyeti giderleri
En fazla 1 adet on heyet

Yurt disi etkinlik katihmi giderleri
En fazla 3 adet stanth katilim

En az 5 vyararlanicinin istirak
ettigi yurt disi etkinlik katilimi ve
ticaret heyeti 21/52
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{(C st Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi - Biligim

UYGULAMAVE
DEGERLENDIRME

o Destek Orani: %50 lhracat stratejisi ve o UTPO’nun onaydan o Kurulum ve kiralama  Faaliyetin
o Limit: 35 milyon TL/ofis  politikalar gergevesinde; itibaren alti ay icerisinde faaliyeti tamamlanmasini
basina yillik « Icerik en az 10 yararlanici ile o Egitim ve danismanlik muteakip destek
« Siire: 5yl * Amaca uygunluk faaliyete baslamasi ve faaliyeti basvurusu
« Isbirligi kurulusuna veya J BES yerinde inceleme o Tanitim faaliyeti . UTPO Gergeklesme
bu kurulugun yurt * Proje yonetim sonrasinda faaliyet onayr  « Istihdam faaliyeti Raporu (EK-27)
. kapasitesi .
disindaki sirket . Kurulum ve kiralama (Haziran-Aralik)
(Ortaklarninin tamami faaliyetleri ile buna
Sleliflef) gL iliskin ddemeler icin
ellmzllels, UTPO'’ya faaliyet onayi
verilmelidir.
o ° > o

A 4 - A 4 -
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{(Cipvicdl Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi

4 N
Kurulum ve Kiralama Faaliyeti Tanitim Faaliyeti
e Kuruluma yonelik mali ve hukuki » Faaliyet gerceklestiriimeden en
danismanlik az bir ay once on onay
e UTPO'ya ait kiralama, kiralamaya ydnelik bagvurusu

e Desteklenen Reklam, Tanitim ve
Pazarlama Faaliyetleri Listesi
(EK-14)

komisyon, paylasimli ofis uyeligi

UTPOQO'ya yonelik dekorasyon ve teknik

donanim

Yerinde inceleme ve Degerlendirme Formu

(EK-52)

- /. )
Istihdam Faaliyeti

o Istihdam gerceklestiriimeden

i ) once on onay basvurusu*

Faaliyeti « Ayni anda en fazla 2 personel
» Faaliyetin baslangic tarihinden en az bir ay e Aylik en fazla 250 bin TL brt

once On onay ucret
NG J

Egitim ve Danigsmanlik

*Onceki HISER, UTPO, TEKNO, URGE personeli icin ilk kez istihdam sarti aranmaz
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T.C. TICARET

ERyvittil Onay ve On Onay Basvuru Siireci

7

BASVURU ve DEGISIKLIK
Destek Yonetim Sistemi (DYS)

Yurt dist onay islemleri DYS ekranlari
Uzerinden yapilacaktir.

Degisiklik talepleri ve istenen diger
bilgi-belgeler, faaliyetin baslangic
tarihinden en gec 15 giin 6nce
iletilmelidir.

Temsilci degisiklikleri ise bltgeye
etkisiyle birlikte faaliyetten onceki is
glinine kadar sunulabilir.

ONEMLI ON ONAY BASVURU
SURELERI

2 ay once

Yurt ici ve Yurt Digi Etkinlik
Organizasyon Desteqgi
Heyet Destegi

1 ay once

HISER Projesi .

Tekno Hizlandirici Ihracat Projesi
UTPO

Reklam, Tanitim ve Pazarlama
Yurt ici ve Yurt Digi Etkinlik Katilim
(Sadece IK)

5 is_gunu once
Teknik Misavirlik Proje Destegi

\

DESTEKLENECEK
HARCAMALAR

Onay tarihinden sonra gergeklestirilen:

HISER .
Tekno Hizlandirici Ihracat Projesi
UTPO

Digerleri i¢in on onay basvuru
tarihinden sonra gergeklestirilen

harcamalar destege konu edilebilir.

nnnnn
4 1 4
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@ SPivtiril Destek Basvuru Tarihleri

BASVURU SURESI +6 AY

A |
Odeme Belgesi Tarihi
(Genel Kural)

Faaliyetin uzun doneme yayllmasi ve bu donem icinde yeni ddemeler gerceklestirilecek olmasi halinde ya
da birden fazla 6deme belgesi bulunmasi durumunda, 6deme belgelerinin alti aylik siire sartina uyularak ve
gerceklestirilecek destek basvurusuna atifta bulunularak sunulmasi gerekir.

Heyet

Yurt i¢i ve yurt disi etkinlik katihm

Yurt ici ve yurt disi etkinlik organizasyon

HISER Projesi ve Tekno Hizlandirici Ihracat Projesi yurt disina yonelik pazarlama faaliyeti

Faaliyetin Bitis Tarihi

llgisine gore Belgenin Uluslararasi hastanin Turkiye'ye giris
diizenlenme/yenileme/ Yurt digi tescil tarihi tarihi
gozetim tarihi Tescile iligkin giderler Uluslararasi saglik turisti ulagsim
Belgelendirme Destegi destegi
EKSIK BILGI VE BELGE TAMAMLAMA SURESI
+3 AY ’5/5
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* T.C. TICARET

1/1/2026 ONCESI DONEM

1/1/2026 - 16/3/2026

1/1/2026 - 31/3/2026

vErvronril Gecis Sureci - Bagvurular

DESTEK BASVURUSU

1/1/2026 tarihinden dnce yapilan bagvurular, ilgili mevzuat cergevesinde sonuclandirilir; uygun bulunan basvurular
icin resen tahakkuk islemi tesis edilir.

ONAY VE ON ONAY BASVURUSU DESTEK BASVURUSU

1 Ocak - 16 Mart 2026 tarihleri arasinda KEP araciligiyla
yapilan destek basvurulari DYS Uzerinden yeniden iletilir.
Basvuruya KEP iletim bilgisi ve ekran gorintisu eklenir.

Basvuru tarihi olarak KEP evrak kayit tarihi esas alinir.

Destek basvurusu yapilmasi halinde daha 6nce
alinan kapsama alim, onay ve 6n onay sureci DYS
uzerinden tekrarlanir.
e Daha 6nce Genel Muddrlikge bildirilen onay ve
on onay yazisi ornegi basvuru evrakina ilaveten

yiiklenir, Hizmet Ihracatcilari Birligi Genel Sekreterligi tarafindan,

basvurunun DYS Uzerinden yeniden iletilmesine dair yazisinin
bir drnegi basvuruya eklenir.

BASVURU SURESI DOLANLAR iGIN GECiS SURECI

1/1/2026 ile 31/3/2026 tarihleri arasinda basvuru siresi dolan ve gegis slireci nedeniyle suresi icinde DYS Uzerinden
iletilemeyen basgvurular, KEP araciligiyla stresi icinde iletilmis olmalari kaydiyla 1/6/2026 tarihine kadar DYS
Uzerinden yeniden iletilebilir.

26/52
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* T.C. TICARET

{}BAKANUGl

Genel Yararlanma Kosullar

Yararlaniciya iligkin gelir kosullari
Kapsama alinma bagvurusu tarihi itibaryla;

1.En az ¢ yil 6nce kurulmasi
2.Son uc¢ takvim yihnin her birinde hizmet ihracati veya yurt disi kaynakli gelir elde etmesi
3.Bu gelirlerin son g takvim yili icin ortalamasinin yararlanici ve yararlanicinin organik bagi olan yurt icindeki sirket icin

toplamda en az 1.500.000 ABD dolari olmasi
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Yararlaniciya iligskin kurumsal kosullar:
1.1s yonetim kalitesi, operasyonel mitkemmellik ve markalasma potansiyeli ile sirdirilebilirlik hususlarinda belirli bir

olgunluk seviyesine sahip olmasi
2.Yararlanicinin ana yonetim merkezinin Turkiye'de yerlesik olmasi
3.Yurt disi yerlesiklere sunulabilecek ihraca hazir triin veya hizmetinin bulunmasi

Markaya iligkin kosullar:
Markanin;
1.Yurt ici tescilinin yararlanici adina olmasi
2.Yurt digi tescilinin ise yararlanici veya yararlanicinin organik bagi olan sirketi adina olmasi
3.Madrid Uluslararasi Marka Tescil Protokoliine taraf olan llkelerden en az birinde gerceklesmis olmasi
4.Yurt ici tescil basvuru tarihinin, yurt digi tescil basvuru tarihinden once veya ayni tarihte olmasi
5.Markanin Tlrk hizmeti veya Turk markasi imajina zarar verecek ya da aykiri olacak ifade, sembol, sekil, isaret ile llke, sehir

veya bolge isimleri gibi unsurlari icermemesi

28/52
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Ryl Kapsamda Yer Alan Sektorler

1
Msun -
T o
SN slert-warning " >l: ~ ~ —
1 ) D <a href="alise o
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S » @div class="alert SN NS
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DIJITAL ARACILIK } else { P2 o -
EGITIM
FILM
GASTRONOMI

1.Yurt icinde en az 5, yurt diginda en az 1 lokanta veya kafeden olusan zincire sahip olmasi
2.Lokantanin veya kafenin Turk kulttr unsurlarini barindirmasi ve Tirk mutfagini temsil etmesi

SAGLIK TURIZMiI

Saglik kurulusu niteligini haiz olunmasi

HAVA YOLU YOLCU TASIMACILIGI
KONAKLAMA

1.Son (¢ yilda yurt disindan Tirkiye'ye gelen ziyaretcilerden elde ettikleri satis hasilatinin yillik
ortalamasinin; oteller ve otel gruplari icin en az 4.000.000 ABD dolari olmasi ya da -
2.Destek kapsamina alinacak marka ile hizmet sunulan yurt i¢cinde en az 10, toplamda en az 15 lw |
otelin faaliyette olmasi ;

LOJISTIK L il T
ULASTIRMA ALTYAPI

“Hn B
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"\ T.C. TICARET

{(C st Destek Siireleri ve Limitlerin Takibi

TURQUALITY® ve E-TURQUALITY®

4

y Kapsamda
Marka P
Kurumsal Hedef Kalinan
Destek .
Altyapi Pazar Siire
Programi
Boyunca
y
........ " IREEEREEREIEEEEEY NI Iy Imoxx
4 YIL LK 5 YIL HEDEF PAZAR PROGRAM
BASI KAPSAMINDAKI
5 YIL SURESI
BOYUNCA

Destek ust limitlerinin takibinde odeme belgesi tarihi esas alinir.

Ozel diizenlemeler:

Istihdam desteginde istihdamin gerceklestirildigi her bir ayin baslangic tarihini icinde bulunduran takvim yili
SIP'in Genel Midiirliikce onaylandigi tarihi icinde barindiran takvim yili
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{(C iRl Destek Unsurlarina Yonelik Yararlanma Donemleri

1.Barindirma
2.Kurumsal altyapiya yonelik
danismanlik
a.Yonetim Danismanligi
b. Bilisim Danismanhgi
c.Surddrulebilirlik Danismanhgi
3.Istihdam

4. Test

5.Uluslararasi kuruluslara tyelik
6.Uluslararasi siralama

7.Veri tabani uyeligi

8.Yabanci dil ve saglik turizmi egitimi

HEDEF PAZAR

1.Acente komisyon
2.Birim
3. Dijital drdn tanitim
4.Dublaj ve alt yazi
5.Hedef pazara yonelik danismanlik
a.Yonetim Danismanlig
b. Bilisim Danismanhgi
6.Katma degerli bilisim projesi
7.Komplikasyon sigortasi
8.Platform komisyon
9.Rapor
10.Reklam, tanitim ve pazarlama
11.Tescil ve koruma
12.Uluslararasi saglik turisti ulasim

KAPSAMDA
KALINAN SURE

BOYUNCA

1.Belgelendirme

2.Yurt disi etkinlik katihm

3.Yurt ici etkinlik katihm

4.Kurumsal internet sitesi/mobil
uygulama/sosyal medya hesabi
tasarimi, bakimi, giincellemesi,
iceriklendirmesi ile e-ticaret sitelerine
uyelik giderleri
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./ BAKANLIGI

Ortak Destek Unsurlari

Destek Orani: %50

Bl ACENTE KOMISYON

Acente komisyon giderleri

B RAPOR VE VERI TABANI

Rapor ve veri tabani dyeligi
giderleri

B BELGELENDIRME

Belge Ucreti
Gozetim ve denetim
Yenileme

Test veya analiz

m REKLAM, TANITIM VE 20 ;
AV RO AW ¢
PAZARLAMA ﬂz:l;; Ulke
Desteklenen Reklam, Tanitim ve

Pazarlama Faaliyetleri Listesi
(EK-14)

I BiRIM +20 puan
ledel Ulke

Kira
Kira komisyon

Acilmasina veya isletiimesine yonelik

belgelendirme,

Paylasimli ofis tyeligi
Kurulum, dekorasyon, teknik
donanim

ISTIHDAM

« Yabanci uyruklu akademisyen*
350 bin TL/Ayhk
e Yurt disi istihdam igin personel
250 bin TL/Ayhk
e Yurticiistihdam igin personel
90 bin TL/Ayhk
Ayni anda en fazla 10 personel ve 5
akademisyen

[0 DANISMANLIK
On onaya tabi
1.Kurumsal altyapiya yonelik
o Yonetim danismanhgi
o Bilisim Danismanhgi
o Surddrilebilirlik Danismanhgi
2.Hedef pazara yonelik
o Yonetim danismanlgi
o Bilisim Danismanhgi
Yararlanici basina yillik 40 milyon TL

m TESCIL VE KORUMA

Tescil ve koruma
Korsan yayincilikla miicadele
giderleri

* EQitim sektorl 6zelinde

M YURT IiCi ETKINLIK KATILIM
Stant kira, kurulum
Tanitim

B ULUSLARARASI
KURULUSLARA UYELIK

Uyelik giderleri

M YURT DISI ETKINLIK KATILIM
+20 puan
Hedet Ulke

Stant kira, kurulum
2 temsilcinin ulagim gideri

STRATEJIK iS PLANI

Ik 5 yillik SIP'in hazirlanmasina
yonelik giderler

Bir defaya mahsus olmak lizere en
fazla 2.5 milyon TL

Tanitim
| —
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./ BAKANLIGI

[ ULUSLARARASI SIRALAMA

Eqitim sektoru

Yararlanici basina yillik 8 milyon TL
Katilim, danismanlik, veri izleme
sistemi, dergi ve yayinlara Uyelik
giderleri

[0 ULUSLARARASI SAGLIK
TURISTi ULASIM

Saglk turizmi sektoru
Ulasim giderleri

Sektorel Destek Unsurlari

B DUBLAJ VE ALT YAZI

Film sektor
Dublaj ve altyazi giderleri

Destek Orani: %50

—
Il TEST
Bilisim sektoru

On onay
Yurt digI musteriye yonelik test gideri

[0 KATMA DEGERLI BiLiSIM
PROJESI

Bilisim sektor
On onay
Hedef pazari basi 2 proje
Proje basi 4 milyon TL

+2/0 puamn
Hledel Ulke

Yazilim satin alimi/kiralama,
Sertifikasyon, akreditasyon ve test
ya da analiz

Danigsmanlik,

Kurulum ve bakima iliskin azami 2
proje personelinin ulasim, transfer
giderleri ve konaklama giderleri

I PLATFORM KOMISYON

Bilisim sektor
En fazla 20 adet dijital Grin

Marka Destek Programi

Yilhk 30 milyon TL

Dijital Grdn basi yilik 6 milyon TL
E-TURQUALITY Destek Programi
Yillik 40 milyon TL

Dijital Grdn basi yillik 8 milyon TL

Il BARINDIRMA

Bilisim veya dijital aracilik sektoru
Barindirma giderleri

Yararlanici basina yillik 7,5 milyon TL

mDIJITAL URUN TANITIM
+Z0 puan
Bilisim sektorii Hedef Ulke

En fazla 20 adet dijital Grin igin
“Desteklenen Reklam, Tanitim ve
Pazarlama Faaliyetleri Listesi (EK-
14)" giderleri

Marka Destek Programi

Yillik 75 milyon TL

Dijital drtin bagi yillik 20 milyon TL
E-TURQUALITY Destek Programi
Yillik 100 milyon TL

Dijital Grin basi yillik 25 milyon TL

I KOMPLIKASYON SiGORTASI

Saglik turizmi sektoru
Komplikasyon sigortasi prim
giderleri
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./ BAKANLIGI

)

Degerlendirme

1.Finansal performans

2.Gecmis donem ihracat
performansi

3.Hedeflere Uyum

Izleme ve Degerlendirme

2,

Degerlendirme
Sonucu 2. yil

Kapsamdan
Cikarilma Durumu

Kapsamdan c¢ikarldigi tarihten
itibaren_en erken iki yil sonra,

\ 4.SIiP Gerceklesme ,' \ Onceki yil %40 ise %25 kalan streleri icin Markalasma
\\ \\ / \ Programina yeniden kapsama
o \ \ 4 M. alim basvurusu yapilabilir.
Bilgi ve Belge “\ AN / \

Sunumu

Kapsama alindigi yildan
sonra her yil en gec¢ haziran
ayl sonuna kadar

Veri Talep Formu (EK-I)
Proje llerleme Formu(EK-K)

Degerlendirme N
Sonucu 1. yil \ /

\

,/ Degerlendirme *,

Sonucu 3. yil

Onceki yil %40 ise %25
Onceki yil %25 ise kapsam dig!

Performans degerlendirmesi sonucu, degerlendirme tarihi itibariyla heniiz tahakkuk edilmemis basvurular ile yeni destek basvurularina uygulanir.
Bilgi ve belgeler stiresinde sunulmazsa, tamamlanana kadar yeni destek basvurusu yapilamaz; bu surede basvuru stresi dolan 6demeler desteklenmez..
Degerlendirmenin yapildigi tarihe kadar sunulmadigi durumda yetersiz performans almis sayilir.
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ERyvitill On Onay ve Destek Bagvuru Tarihleri

Faaliyet/Odeme Oncesi

On onaya tabi desteklerde, 6n onay basvuru tarihini miteakip gerceklestirilen faaliyet ve ddemeler, Genel
™ Mudurlukge uygun gorulen bltge ve kapsam dahilinde desteklenir.

DESTEK BASVURUSU SURESI +6 AY

’ . 'V . o Faaliyetin uzun doneme yayilmasi ve bu donem iginde yeni 6demeler gergeklestirilecek olmasi halinde ya da
ODEME BELGESI TARIHI

birden fazla ddeme belgesi bulunmasi durumunda, 6édeme belgelerinin alti aylik slire sartina uyularak ve
(GENEL KURAL) gerceklestirilecek destek basvurusuna atifta bulunularak sunulmasi gerekir.

)

Yurt ici ve yurt disi etkinlik katihm

lgisine gére Belgenin Yurt digi tescil bagvuru tarihi  Uluslararasi hastanin Tiirkiye'ye giris tarihi
diizenlenme/yenileme/ Tescile iligkin giderler Uluslararasi saglik turisti ulagim destegi
gozetim tarihi

Belgelendirme Desteqi

EKSIK BILGI VE BELGE TAMAMLAMA SURESI +3 AY 25/5
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{(C Srrventidl Gelir Sarti ve Kapsama Alim Kosullari

Surdurulebilirlik projesi onay basvurusu tarihi itibariyla yararlanicinin asagidaki sartlari saglamasi gerekir:
« En az ¢ yil dnce kurulmus olmasi
« Son u¢ takvim yilinin her birinde hizmet ihracati veya yurt disi kaynakl gelir elde etmesi ve bu gelirlerin
ortalamasinin organik bagi olan yurt icindeki sirket gelirleri dahil en az 200.000 ABD dolari olmasi

KAPSAMA ALIM KAPSAMA ALIM
(Hizmet Sektorleri Atilim Programi) (Markalagsma Programi)

Asagidaki sektorlerde faaliyet gosteren yararlanicilar Hizmet Asagidaki sektorlerde faaliyet gosteren yararlanicilar, ihracat
Sektorleri Atllim  Programi i¢in aranan kapsama alinma sarti hari¢, Markalagma Programi i¢in aranan kapsama alinma
kosullarini saglamalidir: kosullarini saglamalidir:

 Bilisim e Film

« Dijital Aracilik « Gastronomi

e EQitim « Hava Yolu Yolcu Tasimacilig

YARARLANMA « Finansal Teknolojiler « Konaklama
« Fuarcilik ve Kongre Turizmi « Ulastirma Altyapi
KOSULLARI « Kiltirel ve Kreatif Endustriler
 Lojistik ve Tasimacilik
« Patent ve Marka Danismanligi
« Saglik ve Spor Turizmi

» Teknik Musavirlik
« Uygunluk Degerlendirme
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W(C Srmentirdl Proje Onayi, Yol Haritasi ve Destek Siireci

‘. Proje Onay Basvurusu ) Destek Basvurusu
« Sirdurulebilirlik projesi i¢in destek 1.Yol Haritasi Destedi
baslangic tarihi siirdiiriilebilirlik projesinin 2. Belgelendirme Destegi
onaylandig tarihtir. 3.Danigmanlik Destegi
4. Egitim Destegi
5.istihdam Destegi
6.Uluslararasi Kuruluslara Uyelik Destegi
7.Surddrdlebilirlik Raporlamasi ve Guvence Denetimi Destegi
+2 ay
@ = == = e e e -@
Surdulrulebilirlik Projesi Yol Haritasi Izleme ve Degerlendirme
o Surddrdlebilirlik vizyonu ve stratejik yaklagim o Sirdirdlebilirlik projesinin basladigi e PTEN =
» Mevcut durum analizi yildan sonra her yil haziran ayi sonuna -/ : X
* Eylem Planlan ) _ kadar, yol haritasinda yer alan oy \
« Anahtar Performans Gostergesi L : : :
eylemlerin bir dnceki takvim yilindaki
- :  hari : : ki diizeyi EK-48 / | ‘
Yol haritasi giderleri haric, destek 6demesi gercekiesme duzeyl

kapsaminda degerlendirilir. oo

haritasinda eylem olarak yer almasi ve yol
haritasinin Genel Muddurlikge onaylanmis olmasi
gerekir.

yapilabilmesi i¢in bagvuru konusu faaliyetlerin yol o
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./ BAKANLIGI Destek Unsurlari

DESTEK ORANI: %50 DESTEK SURESI: 5 YII. DESTEK UST LIMITI: 20 MILYON/YARARLANICI

YOL HARITASI DESTEGI A
e Surdurulebilirlik projesi yol haritasina ( L. .. )
e : : ISTIHDAM DESTEGI
iliskin danismanlik giderleri
e Bir defaya mahsus e Yurticinde kurum bunyesinde ilk kez
e En fazla 500.000 TL ® . Ayni anda en fazla 2 uzman personel
/ e Personel basina aylik en fazla 90.000 TL
BELGELENDIRME DESTEGI A brat dcret destegi y
e Surdurulebilirlik Programi Desteklenen
e . : . 4 .. . )
Belge, Sertifika ve Akreditasyon Listesi ULUSLARARASI KURULUSLARA UYELIK
(EK-43) y DESTEGi
DANISMANLIK DESTEGI e Surdurulebilirlik Programi Uluslararasi
. | Kuruluslar Listesi (EK-47)
e Ononay \ y
03 e Surdurulebilirlik Programi Danismanlik
Konulari (EK-44) SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI VE

IS — GUVENCE DENETiMi DESTEGI

r EGiTiM DESTEGI
ﬁ “ e %80 katilim ve basari belgesi/sertifikasi
e Desteklenen Surdurulebilirlik Egitim

. Programlari (EK-45) veya KGK egitimleri
Tl B EEE

e Surdurulebilirlik raporu danismanligl

e Guvence denetimi hizmet alimi
e Makul guvence dlzeyinin elde edilmis

olmasi sarti e 1l

M | "m:ll::::: 52,



https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-47%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Uluslararas%C4%B1%20Kurulu%C5%9Flar%20Listesi.xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-47%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Uluslararas%C4%B1%20Kurulu%C5%9Flar%20Listesi.xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-47%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Uluslararas%C4%B1%20Kurulu%C5%9Flar%20Listesi.xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-43%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Desteklenen%20Belge,%20Sertifika%20ve%20Akreditasyon%20Listesi.xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-43%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Desteklenen%20Belge,%20Sertifika%20ve%20Akreditasyon%20Listesi.xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-43%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Desteklenen%20Belge,%20Sertifika%20ve%20Akreditasyon%20Listesi.xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-44%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k%20Konular%C4%B1.docx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/EK-44%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Program%C4%B1%20Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k%20Konular%C4%B1.docx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/Desteklenen%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20E%C4%9Fitim%20Programlar%C4%B1%20(EK-45).xlsx
https://ticaret.gov.tr/data/69aac129269de14590be9ebf/Desteklenen%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20E%C4%9Fitim%20Programlar%C4%B1%20(EK-45).xlsx

it izleme ve Degerlendirme

Degerlendirme Degerlendirme Kapsamdan
1.Anahtar performans Sonucu 2. yil Cikarilma Durumu
gostergeleri y, Kapsamdan cikarildigi tarihten
2.Eylem kartlari / '\ / \ itibaren kalan sureleriicin
3. He.deflere uyum ,l \\ Onceki yil %40 ise %25 Il \\ Surc.juruleblllrllk Programina
4.SPIF gerceklesme // \\ /l \\ yeniden kapsama alim
Bilgi ve Belge \ / § . \\basvurusu yapilamaz.
Sunumu Degerlendirme ', ,/ Degerlendirme °,
Sonucu 1. yil \ /l Sonucu 3. yil AN
Kapsama alindigl yildan ) \ / \
sonra heryil en ge¢ haziran \ ,’ \\

ayl sonuna kadar
Surduarulebilirlik Projesi
ilerleme Formu (EK-48)

Onceki yil %40 ise %25
Onceki yil %25 ise kapsam dis|

\<(t+1) Yiinin Haziran Ayi Sonuna Kadar Siirdiiriilebilirlik Projesi ilerleme Formunun Sunulmamasi

o (t+1) yiliitibanyla ilgili yil performans puani O (sifir) kabul edilerek yetersiz olarak degerlendirilir.
e Yararlanicinin bilgi ve belgeleri tamamlanana kadar destek basvurusu alinmaz.

e Basvuru sureleri dolan 6demeler destek kapsaminda degerlendirilmez. 40/52
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YURT DISI LOJISTIK
DAGITIM AGLARI
PROGRAMI




YLDA Basvuru Sireci

€772)" T.C.TICARET
;) BAKANLIGI

KIMLER BASVURABILIR?

YARARLANICI

1.Yurt disinda gumrikleme dahil depoculuk ve tagimacilik hizmeti sunmahdir.

ISBIRLIGI KURULUSU

2.Dagitim, katma degerli lojistik ve tedarik zinciri yonetimi hizmetlerinden en az

birini sunmalidir.

3.YLDA kapsaminda kullanilacak en az 50 ticari araca veya en az 5.000 metrekare

depo alanina sahip olmalidir.

PROJE ON ONAY

BASVURUSU

4 N
Genel Muddrltge basvuru yapilr.

YLDA cografyasinin fiziksel imkanlari,
Lojistik kabiliyetleri,

Bakanlik politikalarina uygunlugu,
Mal ve hizmet ihracatimizin artirllmasina
sag@layacadi katki
gibi alanlarda degerlendirme yapilr.

- /

isletici sirketle merkez deponun
kurulmasina ve isletilmesine iligkin
akdedilen hizmet sdzlesmesi ile
Merkez depoya iliskin kira sd6zlegsmesi
veya tapu kaydiyla
uc ay icerisinde Genel Mudurlige
yaplilr.

\

sirketler

DESTEK

BASVURUSU

ISBIRLIGI KURULUSU TARAFINDAN
KURULAN SIRKET

Isbirligi kurulusunca en az %51 hissesine sahip olunan Tiirk sermayeli

Proje 6n onay basgvurusundan sonra
destek bagvurusu incelemeci
kurulusa (HIB) yapllir.

Odeme icin projenin onaylanmis
olmasi gerekir.

h 4

/

o

Onaylanan YLDA Projesi ¢ercevesinde
taahh(t edilen merkez depo ve cep
depoya iliskin; sayi, nitelik ve adres

degisikligi dahil her turla degisiklikte,
degisiklige konu giderlerin
desteklenebilmesi igin degisiklik
bagvurusunda bulunulmasi ve Genel
Midurlikten onay alinmasi
zorunludur.

/

BASVURU SISTEMI: KEP

42/52
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DESTEK ORANI:%50 DESTEK SURESI: 5 YIL + 5 YIL YLDA LIMITI: 8 YLDA
Kurulur.n ve Is.letme Cep Depo Kira Tanitim, E.tkmlllf ve Saha
Giderleri Ziyareti
Destek 300 milyon TL 120 milyon TL 20 milyon TL 250 bin TL/Personel
Ust Limiti YLDA basina Yillik Yillik Ayni anda en fazla 10 personel
On Onay Hukuki danismanlik ve sektor Hukuki danigmanlik ve sektor Var
veya Ulke raporu igin veya Ulke raporu igin Var
YLDA'nin Kurulum ve Kira Tanitim faaliyetleri “_k defa istihdam
Df-:-steklenecek isletilmesine iliskin Desteklenen Kira komisyon, Etkinlik katilimi edilen ve personelin
Giderler Giderler Listesi (EK-4) Belgelendirme giderleri Saha ziyareti organizasyonu briit Ucreti
ISLETICI SIRKET HIZMET TARIFESI
YLDA'da kullanicilara verilecek tim hizmetlerin Gcretini gosterir tarife

Yurt disi lojistik dagitim aginin kurulmasi veya
isletilmesi amaciyla isbirligi kurulusunun ya da
yararlanicinin en az %51 oraninda hissesine sahip
oldugu Turk sermayeli sirket

listesidir.
Merkez ya da cep depodan sorumlu Bakanlik Yurt Disi Temsilciliginin
gorusu ile Genel Midurlik onayini miteakip yrtrlige girer.
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FRyvistill 1zleme ve Degerlendirme

Bilgi ve Belge Sunumu Degerlendirme Kapsamdan
() ) gi ve Belge Sunu Sonucu 2. yil Cikarilma Durumu
o YLkD'.A‘ Proljedonay ta”hrl takllp eden —J Yeterli ise destek orani %50 Kapsamdan ¢ikarildigi tarihten
ta vim ylincan sonta her yii en gee itibaren en erken iki yil sonra, kalan
haziran ayl sonuna kadar sunulacak / \\ 3 siireleri icin ve azami
\ belgeler , . Onceki yil %40 ise %25 estoklomaca vl oA
\ e YLDA Finansal Bilgi Formu (EK—2),' \ estexienece saylsina
Ve YLDA Faaliyet Raporu (EK-3) ,/ \ ulasilmamis olmasi kaydiyla
\ ,' \ / « Yyeniden kapsama alinmak uzere
\ ,’ De§erlendirme \ ,' Degerlendirme \YLDA Proje 6n onay basvurusu
* Ssonucu 1.yl \\ /' Sonucu 3. yil \\ yapilabilir
Yeterli ise destek orani %50 \\ ll Yeterli ise destek orani %50
\ /

Onceki yil %40 ise %25
Onceki yil %25 ise kapsam dis|

Destek oranindaki degisiklikler, performans degerlendirmesinin yapildigi tarih itibariyla heniiz tahakkuk edilmemis basvurular ile yeni destek

basvurularina uygulanir. 44/52
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ORGANIZATOR
YETKILENDIRMESI VE
DEGERLENDIRILMESI
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{(C sivirnrl Organizator Yetkilendirme

KIMLER : :
, L () 1 YETKILENDIRME BASVURU KOSULLARI
YETKILENDIRILEBILIR?
KURULUS: KURULUS FUAR SIRKETI
. Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) « En az lisans mezunu olan en az 3 personel  Kuruluslarigin aranan personel sartlari
« Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) « En az 2 personelin en az bir yaygin yabanci dil e Enaz 1 milyon TL 6denmis sermaye
o Tirkiye Maarif Vakfi bilgisine sahip olmasi o HIB uyeligi

Turkiye Muteahhitler Birligi (TMB)
lhracatci birligi

Ticaret ve/veya sanayi odasi ile
Bunlar tarafindan kurulmus sirket

Anonim ya da limited sirket seklinde yapilanmis O 2 BELGE TURLERI VE YILLIK FAALIYET SARTLARI

fuar sirketi

Ana faaliyet konusunun fuarcilik olmasi
TOBB fuar diizenleme yetkisine sahip olmasi
ISO 9001 Kalite Yonetim Belgesi sahibi olunmasi

GEGICi BELGE B SINIFI BELGE A SINIFI BELGE
o Bir sonraki takvim yilindan « B sinifi belge sahibi « A sinifi belge sahibi
gecerli olmak lzere 2 yil sireli organizatorin sartlari saglayan organizatorin sartlari saglayan
« Sartlari saglayan heryilen az 1 bir takvim yilinda en az 2 etkinlik  bir takvim yilinda en az 3 etkinlik
olmak Uzere, toplamda asgari2  diizenlenmesi gerekir. duzenlenmesi gerekir.

yurt disi etkinlik organizasyonu
yapilmasi gerekir.

« TEMINAT: 150 BiN DOLAR « TEMINAT: 100 BiN DOLAR « TEMINAT: 75 BiN DOLAR
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BAKANLIGI

ON ONAY BASVURUSU ETKINLIKTEN SONRA

10 gin icerisinde etkinlige iliskin\
katihmci listesi, gorseller ve EK-1'de
yer alan diger bilgi ve belgeler Genel

Mudarlage sunulur.

DYS Uzerinden etkinlikten
en az 2 ay once basvuru

yapillir.

\

\
\

Ulke, etkinlik, pazar ve muhtemel
ithalatci bilgileri ile mevcut katilimci
listesi, etkinlikten en ge¢ 7 glin

ORGANIZATOR PUANI HESAPLAMA

Yurt Disi Etkinlik Organizasyonu ve Organizator Degerlendirme

Bir sonraki takvim yilinin en ge¢ Mart
ayl sonuna kadar organizator puani
belirlenir.

Organizator _

Etkinlik puanlarinin
katilimci sayisina
~ gore agirliklandiriimis
ortalamasi
(%80)

Genel Muadurluk
+ Yilik Degerlendirme
Puani

(%20)

Puani

Etkinlikten sonra 10 giin icinde
gozlemci raporu sunulur.

Organizator puani > 80 A Sinifi Belge

once elektronik ortamda Genel Etkinlik Katilimci
Muddurluge, gozlemciye ve Puani = Puan
katilimcilara iletilir. (%80) Ortalamasi

> . .o
) Gézlemei 70~ 0rganizatdr puani > 80 B Sinifi Belge
Puani Gecici belge sahibi organizatériin puaninin
en az 70 olmasi gerekir.

ETKINLIKTEN EN GEG 7 GUN ONCE

GOZLEMCIi RAPORU VE
ETKINLIK DEGERLENDIRME

BELGE SINIFI DEGISIMI
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GECIS HUKUMLERI
VE UYGULAMA
SURECI
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./ BAKANLIG GGQI$ Hukumleri

Baslamis islem

Kararin yururluge girdigi tarihten once;
1.Destek basvurusu yapilmis fakat sonuclandiriimamis
2.0n onay! verilmis

START

3.0demesinin tamami veya bir kismi yapilmis
4.Faaliyeti baglamis
5.2014/10 sayih Karar ¢gercevesinde Proje deste@i 0n onayi
verilmis
basvurularda bu Karar ile yurirlukten kaldirilan ilgili mevzuatin
lehe olan hukimleri uygulanir.

Istihdam Destekleri

Milga Kararlar cercevesinde istihdami desteklenen
personele iliskin istihdam giderleri 27/2/2026 tarihini takip
eden alti ay boyunca desteklenmeye devam edilir.

Bu siire sonunda ise s6z konusu personelin istihdam
giderleri, bu Kararda yer alan hikimler uyarinca
desteklenir.

L
1)
"
2 "
.
4

A

a

£
.

iﬁ

|

Onay ve Kapsama Alim islemleri

Kararin yurirltk tarihinden dnce onay verilmesi ya da
Bakanlik tarafindan kapsama alma islemlerinin
tamamlanmis olmasi halinde;

10962 sayili Karar ¢ergevesinde onay verilmis veya
kapsama alinmis sayilir.

Suresi Baglayan Destek Unsurlari

Milga Kararlar cercevesinde belirlenen destek baslangic
tarihleri uygulamaya devam olunur.

Mahsuba konu destek unsurlari icin destek sliresi mevcut
ise destek sliresinin son takvim yilinda limit kalan sireye
gore gun bazinda orantilanmak suretiyle belirlenir.

Organizatorlere iliskin Hiikiim

Kararin yiurirlige girdigi tarinten once Bakanlik¢ca hizmet
sektdrlerine yonelik yurt disi etkinliklere iliskin olarak
yetkilendirilen organizatorler bu Karar ¢ercevesinde
yetkilendirilmis sayilir.




7 Rl E-TURQUALITY® Destek Programi
2l Hedef Pazar Gegisi

KURUMSAL ALTYAPIYA YONELIK DESTEK UNSURLARI

Kurumsal altyapiya yonelik destek unsurlarinda, 2564 sayili Karar ve E-Turquality
Programinda yararlanilan siireler mahsup edilerek E-TURQUALITY® destek
programindan yararlandirilir.

HEDEF PAZARA YONELIK DESTEK UNSURLARI

MULGA 5447 SAYILI KARAR KAPSAMINDA,;

YILDIZ TEKNOLOJI OFiSi DESTEGi ALINMIS iSE:
e Yildiz Teknoloji Ofisinin bulundugu ulkeler hedef pazar olarak tanimlanir.
e Miulga 5447 sayili Karar kapsaminda Yildiz Teknoloji Ofisleri destegine konu
edilen ofislerin bulundugu pazarlarda, hedef pazara yonelik desteklerden bu
pazarlarda desteklenen stire mahsup edilerek yararlanilr.

DAHA ONCE YILDIZ TEKNOLOJi OFiSI DESTEGI ALINMAMIS iSE:
e Daha once Yildiz Teknoloji Ofisleri destegine konu edilmeyen (lkeler icin,
hedef pazar ekleme talebi Genel Mudurlige yapilir; destek 6demesi ilgili hedef
pazarin Genel Mudurlikce onaylanmasini muteakip gerceklestirilir.

—i\3 FEUNED
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SRRt Il izleme ve Degerlendirme ile Kapsama Alim Gegis Siireci

./ BAKANLIGI

KAPSAMA ALIM

HIiZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI:
27/2/2026 tarihinden 6nce on onay verilmis ya da destek 6demesi tahakkuk
etmis;
1. Dijital Aracilik sektoriinde faaliyet gdsteren yararlanicilar ile
2.Saglik Turizmi Araci Kuruluslari
kapsama alinmig sayilir.
DYS lzerinden basvuru yapmalari gerekmektedir.

MARKALASMA PROGRAMI:

27/2/2026 tarihinden 6nce kapsama alim basvurusu yapmis fakat
sonuclanmamis bagvurularda kapsama alima yonelik yararlanma kosullari
acisindan yurdrlikten kaldirilan mevzuatin lehe olan hiktumleri uygulanir.

PERFORMANS OLCUMU

HIZMET SEKTORLERI ATILIM PROGRAMI:

Onceki yillarda uygulanan izleme ve degerlendirme sonlandirilir.

2024 yili ve oncesinde miulga kararlar kapsaminda ilk destek 6demesini
alan yararlanicilar yeni uygulamaya tabi tutulur.

MARKALASMA PROGRAMI:

Yararlanicilara daha once tesis edilen islem yeni mevzuat cercevesinde
yapilacak ilk izleme ve degerlendirme sonucuna kadar uygulanmaya
devam edilir.




R Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Mudurlugti

z s
sl |lgili Daire Bagkanliklari

Bilisim, Yazilim, Dijital ve
lletisim Hizmetleri Daire
Baskanligi

bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr

Kiiltirel Hizmetler ve Kreatif
Endiistriler Daire Bagkanhgi

uhtkulturel@ticaret.gov.tr

Saglik ve Seyahat Hizmetleri
Daire Baskanlig:

saglikseyahatuht@ticaret.gov.tr

DYS ile ilgili sorulariniz igin

Egitim ve Yenilik¢i Hizmetler
Daire Baskanhgi

egitimuht@ticaret.gov.tr

Lojistik ve Tagsimacilik
Hizmetleri Daire Bagkanligi

lojistik-gr@ticaret.gov.tr

Yurtdigi Muteahhitlik ve
Teknik Misavirlik Daire
Baskanligi

ydmh@ticaret.gov.tr

hizmetdys@ticaret.gov.tr

Fuarcilik Hizmetleri ve
Uluslararasi Etkinlikler Daire
Baskanhg:

fuarcilikuht@ticaret.gov.tr

Mevzuat ve Devlet Yardimlari
Koordinasyon Daire Baskanligi

mevzuatdykoordinasyonuht@ticaret.gov.tr

Yurtdisi Yatirim, Finans ve
Yonetim Danigmanligi Daire
Baskanligi

ydyatirim-gr@ticaret.gov.tr

7 |
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Tesekkirler

HIZMET IHRACATININ TANIMLANMASI,
SINIFLANDIRILMASI VE HIZMET SEKTORLERININ
DESTEKLENMESI HAKKINDA KARAR




