Btk Tarii ve Saynsr: 27.02.2025-555 MOVl

*BSNOEVCAB *

ISTANBUL VE. MARMAR&. EGE, AKDENIZ, KARADENIZ BOLGELERI ISTANBUL & MARMARA, AEGEAN, MEDITERRANEAN, BLACKSEA REGIONS

DENIZ TICARET ODASI CHAMBER OF SHIPPING

Say1  :38591462-400-2025-555 27.02.2025
Konu : Deniz Acenteleri Yonetmelik Taslag: Hk.

Sirkiler No: 157

Sayin Uyemiz,

Ulastirma ve Altyapi1 Bakanligi Denizcilik Genel Midiirliigi tarafindan Odamiza gonderilen
26.02.2025 tarih ve E-25270526-155.01.01-2547237 sayil1 yaziya atfen;

Bilindigi Uzere; 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 1 sayili
Cumhurbagkanligi Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi'nin 478 inci maddesinin (c)
bendinde " Deniz ve igsular ulastirmasi alaninda gemi isletmecisi, organizator, acente, komisyoncu
ve benzeri faaliyette bulunanlarin hizmet esaslari, mali yeterlik ve mesleki sayginlik sartlarini
belirlemek, bunlar1 yetkilendirmek ve denetlemek; bu islerde ¢alisanlarin, denizyolu ylk tasimacilig
zincirinde diger gOrev yapanlarin ve gemi adamlarinin mesleki yeterlik sartlarini belirlemek, bununla
ilgili egitim vermek veya verdirmek, sinav yapmak veya yaptirmak ve bunlar1 yetkilendirmek ve
denetlemek,” 497 nci maddesinin (c) ve (¢) bentlerin de ise "Verilecek yetki belgeleri ile diger belge
ve hizmetlerin Ucret, sure, kapsam ve sekillerini belirlemek™ ile "Gerekli idari dizenlemeleri
hazirlamak" hiikiimlerinin yer aldig: bildirilmektedir.

Yukarida ifade edilen hiikiimler ile 618 sayili Limanlar Kanunu ve 655 sayili Ulagtirma ve
Altyapt Alanma iliskin Baz1 Duizenlemeler Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamenin 28 inci
maddesi kapsaminda Deniz Acenteleri Y0netmelik Taslaginin hazirlandig: ifade edilmektedir.

S0z konusu Yonetmelik Taslag: ekte yer almakta olup anilan taslaga iliskin goriislerinizin
Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Y6netmelik hikimleri cercevesinde hazirlanarak
en ge¢ 07.03.2025 tarihi mesai bitimine kadar Odamiza génderilmesi gerekmektedir.

Bilgilerinize arz/rica ederim.

Saygilarimla,
e-imza

fsmet SALIHOGLU
Genel Sekreter

Ek:Yonetmelik Taslagi (15 sayfa)

Dagitim:
Geregi: Bilgi: )
- Tum Uyeler (Odamiz web sitesi ve e-posta ile) - Ydnetim Kurulu Basgkan ve Uyeleri

Bu belge, 5070 sayih Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir.

AKREDITE Odamizda Evraki Dogrulamak i¢in : Odammzda
0ODA IS0 8001:2015 https://ebys.denizticaretodasi.org.tr:/enVision/DogruIa/BSNOEVCAB Sufir Atik Yénetimi
\ Kalite Yénetim Sisteml Bilgi icin: Alper Sercan KALPAKOGLU  Telefon: Sistem
"-' ve E-Posta: alper.kalpakoglu@denizticaretodasi.org.tr ) o Uvgulanmakiadir
“m 150 27001:2013 Meclis-i Mebusan Caddesi No:22 34427 Findikhi-Beyoglu-iISTANBUL/TURKIYE '
sty Bilgl Gvenligl Yénetim Sisteml | 1| . 490 (212) 252 01 30 (Pbx) Faks: +90 (212) 293 79 35 KEP: imeakdto@hs0L.kep.tr _e SIFIR
SN Uygulanmaktadir Web: www.denizticaretodasi.org.tr  E-mail: iletisim@denizticaretodasi.org.tr
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ISTANBUL VE_ MARMAR&\. EGE, AKDENIZ, KARADENIZ BOLGELERI

DENIZ TICARET ODASI

- IMEAK DTO Sube ve Temsilcilikleri

- Turk Armatorler Birligi

- GISBIR (Tiirkiye Gemi insa Sanayicileri Birligi
Dernegi)

- VDAD (Vapur Donatanlari ve Acenteleri Dernegi)
-TURKLIM ( Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernegi)

- KOSDER (Koster Armatorleri ve Isletmecileri Dernegi)
- GBD Gemi Brokerleri Dernegi

- TURSSA (Gemi Tedarikgileri Dernegi)

- ROFED (Kabotaj Hatt1 Ro-Ro ve Feribot Isletmecileri
Dernegi)

- UTIKAD (Uluslararas1 Tasimacilik ve Lojistik Hizmet
Uretenleri Dernegi)

- S.S Armatorler Tagima ve Isletme Kooperatifi

- Turk Kilavuz Kaptanlar Dernegi

-IMEAK DTO 29,30,32,33,35,36,40,41,42 ve 43 No'lu
Meslek Komite Baskan ve Uyeleri

- Gemi Sahibi Firmalar

- Gemi Acenteleri

*BSNOEVCAB *

ISTANBUL & MARMARA, AEGEAN, MEDITERRANEAN, BLACKSEA REGIONS

CHAMBER OF SHIPPING

- IMEAK DTO Sube YK Baskanlari
- IMEAK DTO Meslek Komite Baskanlart

Bu belge, 5070 sayih Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir.

https://ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision/Dogrula/BSNOEVCAB

AKREDITE Odamizda Evraki Dogrulamak igin :
ODA IS0 8001:2015
Kallte Yénetim Sistem| Bilgi icin: Alper Sercan KALPAKOGLU  Telefon:

Bilgl Givenlijl Yénetim Sisteml

W 150 27001:2013

Uygulanmaktadir

E-Posta: alper.kalpakoglu@denizticaretodasi.org.tr )
Meclis-i Mebusan Caddesi No:22 34427 Findikli-Beyoglu-ISTANBUL/TURKIYE

Tel : +90 (212) 252 01 30 (Pbx) Faks: +90 (212) 293 79 35 KEP: imeakdto@hs01.kep.tr

Web: www.denizticaretodasi.org.tr  E-mail: iletisim@denizticaretodasi.org.tr
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DENIiZ ACENTELERI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amac

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; deniz acenteleri ile personelinin ulusal
mevzuat ve uluslararast denizcilik kurallarina uygun olarak faaliyet gostermelerinin
saglanmasi, yeterlik sartlarinin ve hizmet esaslarmin belirlenerek izin belgelerinin
diizenlenmesi, sicil kayitlarinin tutulmasi, denetlenmesi ve etkin hizmet verilmesi amactyla
acente personeline gerekli egitimlerin verilmesine dair usul ve esaslar belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret
Kanunu’na gore kurulmus deniz acentesi olarak faaliyet gosteren gergek ve tiizel kisiler ile
acente sorumlusu ve tanitim belgesi diizenlenen acente personeli ile ilgili asgari gerekler,
belgelendirme ve sicil usul ve esaslar ile denetim ve idari yaptirim uygulamalarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik, 14/4/1341 tarihli ve 618 sayili Limanlar Kanununa,
26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma ve Altyapt Alanina iliskin Baz1 Diizenlemeler
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 28 inci maddesine ve 10/7/2018 tarihli ve 30474
sayill Resmi Gazete’de yayimmlanan 1 sayili Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi’nin 478 inci ve 497 nci maddelerine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gegen,

a) Acente sorumlusu: MERSIS vyetkilisi tarafindan atanmis, acente adma yetkili ve
sorumlu olan kisiyi,

b) Bolge: Acentelerin faaliyette bulunabilecekleri deniz alanlarini kapsayan Idare
tarafindan belirlenmis cografi yetki sahasini,

¢) Deniz Ticaret Odas1 (DTO): Istanbul ve Marmara, Ege, Akdeniz, Karadeniz Bolgeleri
Deniz Ticaret Odasi ile Mersin Deniz Ticaret Odasini,

¢) Gemi: Adi, tonilatosu ve kullanim amaci ne olursa olsun, denizde ve i¢ sularda
kiirekten baska bir aygitla yola ¢ikabilen ticari ve 6zel yatlar hari¢ tiim deniz araglarini,

d) Deniz acentesi: Yaptiklari anlagmalarla gemi/yat sahibi gercek veya tiizel kisiler ile
kaptan, isleten veya gemi/yat kiralayanin nam ve hesabina hareket eden ve iigiincii kisi ve
kuruluslara kars1 haklarin1 koruyan, Tiirk Bogazlari, Liman veya Yat Acenteligi yetkisi bulunan
gercek veya tiizel kisileri,

e) Deniz Acenteligi Bilgi Sistemi (DABS): Deniz acenteleri ile personelinin bagvuru,
belgelendirme, sicil ve idari yaptirim iglemlerinin yiiriitiildiigii idarece hazirlanmis elektronik
sistemi,

f) Deniz Acenteligi Egitim Komisyonu: Deniz acenteligi personelinin egitim
programlarinin hazirlanmasi, uygulanmas: ve iicretlendirilmesi hususunda idare tarafindan
olusturulan komisyonu,

g) Deniz Acenteleri Disiplin Komisyonu (DADK): Deniz acenteleri ile personelinin,
mesleki yetersizlikleri, disiplinsizlikleri, denizcilik 6rf ve adetlerine, mesleki teamiillere uygun
olmayan davranislarini incelemek ve degerlendirmek iizere Idare tarafindan olusturulan
komisyonu,

§) Deniz acenteligi hizmeti: Temsil ettikleri gemi veya yatlarin donatanlar1 veya
isletenleri adina, kiy1 tesisine yanasmasi veya ayrilmasi amaciyla gerekli bildirimlerin ve
hazirliklarin ~ yapilmasini, gemiadamlarinin  degisiminin  saglanmasini, yolcu, yik,
bakim/onarim, sorvey, ikmal, yiikleme/bosaltma, kilavuz/romorkoér alma gibi liman idari
sahasindaki hizmet ve iglemlerinin, ilgili kisi, kurulus ve birimler nezdinde ifasini, ilgili
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mevzuat uyarinca ongdriilen kurallarin uygulanmasini ve bu islerle ilgili her tiirli bilginin
zamaninda bildirilmesini,

h) Deniz Acente Personeli: Liman, giimriik, sahil saglik ve emniyet idareleri ile ilgili
diger kurum ve kuruluslarda acentelik islemlerini yiiriiten ve kendilerine idarece tanitim belgesi
diizenlenen kisileri,

1) Groston (GT): Geminin, 21/9/1978 tarihli ve 2169 sayili Kanunla onaylanmasi1 uygun
bulunan Gemilerin Tonilatolarini Olgme 1969 Uluslararas: Sdzlesmesi ile 12/3/2009 tarihli ve
27167 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Gemilerin Tonilatolarmi Olgme Y&netmeligine
uygun olarak diizenlenmis belgesinde gosterilen gros tonilatosunu,

i) Idare: Ulastirma ve Altyapi Bakanlig1 Denizcilik Genel Miidiirliigiinii,

j) Isleten: Geminin/yatin miilkiyeti kendisine ait olsun ya da olmasin, zilyetligini haiz
ve ticari olarak calistiran gergek veya tiizel kisiyi,

k) Isyeri: Idare tarafindan deniz acenteligi faaliyetlerinde bulunmak iizere yetki belgesi
verilmis gergek veya tiizel kisilerin merkez veya subelerin ¢alisma yerini,

1) Koruyucu Acente: Tasima mukavelesi hiikiimleri geregince tayin edilen acenteye
ilaveten, gemi donatani, kaptani, isleticisi veya kiracismin hak ve menfaatlerini koruyan ve
gemi adina yaptirmak istedigi hizmetler icin tayin edilen acenteyi,

m) Merkez Acente: Firma adina ilk basvuru ile kurulan acenteyi,

n) Liman Acentesi: Tiirk Bogazlar1 diginda kalan liman ve karasularimizda gemilere
hizmet veren Idarece adina yetki belgesi diizenlenen gercek veya tiizel kisiyi,

0) Liman Bagkanlig1: Ulkemizde mevzuat ile kurulmus her bir bolge liman baskanlig
veya bolge liman baskanliklarma bagli liman baskanliklarimi,

6) Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) Yetkilisi: Ticaret Bakanligi merkezi sicil
kayit sisteminde yetkilendirilmis kisi/kisileri,

p) Sicil: Deniz acenteleri, subeleri ile acente personelinin Idare tarafindan DABS’de
tutulan kayitlarini,

r) Sube: Merkez acentenin faaliyet gosterdigi bolgede veya bolge disinda actiklari
acente subesini,

s) Tali Acente: Bir acentenin kendi nam ve hesabina islem yapmak iizere verdigi yetki
dahilinde faaliyette bulunan acenteyi,

s) Tanitim Belgesi: Deniz acentesi personeli tanitim belgesini,

t) Tirk Bogazlari: Marmara Denizi’'nden gemi ve yatlarin ugraksiz gegis alani ile
Istanbul Bogaz1 ve Canakkale Bogazi'ni,

u) Tiirk Bogazlar1 Acentesi: Tiirk Bogazlarinda hizmet vermek iizere Idarece adina yetki
belgesi diizenlenen gercek veya tiizel kisiyi,

i) Yat: Yat tipinde insa edilmis, gezi ve spor amaciyla yararlanilan, tasiyacaklari yatci
sayisi 36'y1 gegmeyen, yiik veya yolcu gemisi niteliginde olmayan, tonilato belgelerinde "Ticari
Yat", “ilkel Yapili Ahsap Gemi”, “Devlet Yat1” veya "Ozel Yat" olarak belirtilen deniz
araclarini,

v) Yat acentesi: Yat malikleri, kaptani, isleteni veya kiralayam ile yaptiklar1 s6zlesme
kapsaminda hizmet veren, bu kisilerin hak ve menfaatlerini gdzeterek, nam ve hesabina hareket
eden, yatlarin mevzuat geregi tabi oldugu yiikiimliiliiklerini ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde
takibe yetkili olan, Idarece adia yetki belgesi diizenlenen gercek kisi veya tiizel kisiyi,

y) Yetki Belgesi: Idare tarafindan, bu Yénetmelikle belirlenen kosullar1 saglayan gercek
ve tiizel kisilere deniz acenteligi faaliyetinde bulunabilmek i¢in diizenlenen Tiirk Bogazlari,
liman veya yat acenteligi yetki belgesini,
ifade eder.

(2) Bu Yonetmelikte yer alan, ancak bu maddede yer almayan terimler igin ilgili
mevzuat ve taraf oldugumuz uluslararasi anlagmalarda/sézlesmelerde belirtilen tanimlar esas
alinir.



IKINCI BOLUM
Acente Siniflari, Yetki Belgesi, Bolgeler, Acente Sorumlusu, Deniz Acentesi Personeli ve
Isyerinin Nitelikleri

Acente simiflar:

MADDE 5 — (1) Acenteler hizmet verecekleri gemilerin cinsleri veya hizmet verilecek
bolge esas alinmak suretiyle asagidaki siniflara ayrilir.

a) Tiirk Bogazlari acenteleri, groston ve boy sinir1 olmaksizin Tiirk Bogazlarindaki tiim
gemi ve yatlara acentelik hizmetini verirler.

b) Liman acenteleri, Tiirk Bogazlar1 disinda olmak iizere groston sinir1 olmaksizin tim
gemilere acentelik hizmetlerini verirler.

¢) Yat acenteleri, Tiirk Bogazlar1 diginda olmak iizere groston ve boy sinir1 olmaksizin
tiim yatlara acentelik hizmetlerini verirler.

Yetki Belgesi icin genel hiikiimler

MADDE 6-(1) Bu Yonetmelik kapsamina giren acentelerin bu Yonetmeligin 5 inci
maddesinde belirtilen siiflara uygun olarak yetki belgesi almasi zorunludur. Yetki belgesi
olmayan gercek veya tiizel kisiler, donatan, kaptan, isletmeci veya kiract adina acentelik
hizmeti veremezler.

2) Gergek veya tiizel kisiler MERSIS yetkilileri vasitastyla, bu Yénetmeligin 9 uncu
maddesinde belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte DABS iizerinden Idareye bagvurur. Bagvurular
Idare tarafindan degerlendirilir ve bu Yonetmelige gore uygun goriilenlere yetki belgesi
diizenlenir.

(3) Acentelerin simif degisikligi taleplerinde faaliyet gdstermek istedigi sinifin bagvuru
sartlar1 aranir.

(4) Limanlarimiza gelen kruvaziyer gemilerin Ulkemiz sinirlar1 disinda herhangi bir
limana ugramamasi kaydiyla ve ayn1 sefer kapsaminda farkli bolgelerde birden fazla limana
ugramasi halinde ilk limandaki acente, diger limanlardaki acentelik islemlerini de yapabilir. Bu
gemilere yat acenteleri hizmet veremez.

(5) Deniz acentelerinin ofislerinin, yetki talep ettikleri bolgede bulunmasi zorunludur.
Tiirk Bogazlar Bolgesinde yetki talep eden acentelerin ofislerinin veya subelerinin ikinci veya
besinci bolgede bulunmasi gerekir.

(6) Tirk Bogazlarindan gegis yapan gemi veya yatlara, sadece Tiirk Bogazlar Bolgesi
icin yetki belgesi diizenlenmis acenteler hizmet verebilir.

(7) Yetki belgeleri belirlenen bolge simirlart igerisinde gegerlidir, bes yil siireyle
diizenlenir ve her bes yil sonunda acentelerin basvuru yapmasi halinde bu Yonetmelik
hiikiimlerine uygunlugu kontrol edilerek yenilenir.

(8) Yetki belgeleri, adlarina diizenlenen gergek veya tiizel kisiler disinda baskalar
tarafindan kullamlamaz ve devredilemez. Yetkilendirilen acentelerle ilgili bilgiler Idarenin
internet sitesinde yayimlanir.

(9) Bu Yonetmelik hiikiimlerine gore yetki belgesi alan acenteler siiflarma uygun
olarak diger acentelerden tali acentelik hizmeti alabilir. Bdyle bir hizmetin alinmasi
yetkilendiren acentenin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

(10) Yetki belgesi bagvurularinda eksik veya hatali belge yiiklenmesi halinde belgelerin
tamamlanmasi i¢in bagvuru DABS iizerinden iade edilir.

(11) Yetki belgesinin sekli ve icerigi Idare tarafindan belirlenir.

(12) Yetki belgesi almak isteyenlerin 27 nci maddede belirtilen mali yeterlilikleri
saglamalar1 gerekir.

(13) 2/4/1987 tarihli ve 3346 sayili “Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname™ hiikiimlerine tabi olarak teskil olunan denizcilik faaliyetinde bulunan
kuruluslar, bu madde hiikiimlerine bagli olmaksizin envanterlerinde bulunan gemilere iliskin
her tiirlii islemi yapmak tizere bu Y dnetmelik kapsaminda yetkili sayilir.



(14) Yat acenteligi belgesi alanlar ilave sartlar1 tamamlamadan diger gemilere acentelik
hizmeti veremezler. Aynmi sekilde liman acenteleri de ilave sartlar1 tamamlamadan ve yat
acenteligi yetki belgesi almadan yatlara acentelik hizmeti veremezler.

Acente Yetki Belgesi Bolgeleri

MADDE 7 - (1) Acente yetki belgesinin gegerli oldugu bdlgeler agagida belirlenmistir.

a) Birinci Bolge: Hopa Liman Baskanlig1 idari sinirlarindan baslayarak Bartin Liman
Bagkanlig1 idari sinirlar1 dahil olmak iizere bu iki liman baskanlig1 arasindaki diger tiim liman
baskanliklarini kapsar.

b) Ikinci Bélge: Bu fikranin (d) bendinde belirtilen bélge harig olmak {izere Zonguldak
Bolge Liman Bagkanligi idari sinirlarindan baslayarak Ayvalik Liman Bagskanligi idari sinirlari
ile Gokgeada ve Bozcaada Liman Bagkanliklar1 dahil olmak iizere tim Marmara Bolgesini
kapsar.

¢) Ugiincii Bélge: Dikili Liman Baskanlig idari sinirlarindan baslayarak Fethiye Liman
Bagkanlig idari sinirlart dahil olmak iizere bu iki liman baskanlig1 arasindaki diger tiim liman
baskanliklarini kapsar.

¢) Dordiincii Bolge: Kas Liman Baskanlig1 idari smirlarindan baslayarak iskenderun
Bolge Liman Baskanlig1 idari smirlar1 dahil olmak {izere bu iki liman bagkanlig1 arasindaki
diger tiim liman baskanliklarim kapsar.

d) Besinci Bolge: Tiirk Bogazlar Bolgesi; Marmara Denizi’nden gemi ve yatlarin
ugraksiz gecis alan ile Istanbul Bogazi ve Canakkale Bogazi’n1 kapsar.

Sube yetki belgesi

MADDE 8 — (1) Deniz acenteleri ayni bolge igerisinde veya diger bolgelerde subeler
acabilir. Deniz acentelerinde aranan sartlar subeler i¢in de gecerlidir. Acilacak her bir sube icin
Idare tarafindan sube yetki belgesi verilir. Sube yetki belgeleri yalmzca verildikleri bolge
sinirlart igerisinde gecerlidir.

(2) Acente subeleri, merkez acentenin sinifina uygun olarak belirlenir.

(3) Acentelerin sube yetki belgesinin gecerlilik tarihi merkez acentenin yetki belgesinin
gecerlilik tarihine kadar verilir. Merkez veya sube acentenin herhangi bir nedenle aski/pasif
duruma alinmasi halinde ayn1 ceza merkez ve her sube i¢in de uygulanir.

Basvuruda aranacak sartlar

MADDE 9 — (1) Yetki belgesi almak i¢in bagvuran;

a) Gergek kisilerin;

1) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmalari,

2) Turk Medeni Kanunu’na gore fiil ehliyeti kosullarina sahip olduguna iligkin saglik
raporu,

3) 5237 sayih Tiirk Ceza Kanununun 53 {incii maddesinde belirtilen siireler gecmis olsa
bile; kasten islenen bir suctan dolay1 bes yil veya daha fazla siireyle hapis cezasina ya da affa
ugramis olsa bile devletin giivenligine, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine, milli
savunmaya ve devlet sirlarma karsi suglar ve casusluk, terdriin finansmani, basit ve nitelikli
zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kétiiye kullanma, hileli iflas,
ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, suctan kaynaklanan malvarlig
degerlerini aklama, hapis cezasiin ertelendigi veya adli para cezasina ¢evrildigi hiikiimler harig
olmak fizere hiirriyeti baglayici cezaya mahkumiyeti gerektiren kagakcilik veya vergi
kacakeiligi suglarindan mahkum olmamalari,

4) Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi 6rnegi ve sirket esas sdzlesmesinde gemi acenteligi
faaliyetinin belirtilmis olmasi,

5) Deniz Ticaret Odasina iiye olmalari,

6) Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat1 sunmalari,

7) Bu Yénetmelik Ek-1’inde bulunan “Etik Ilkeler” taahhiitnamesini imzalayarak ibraz
etmeleri.

b) Tiizel kisilerin;

1) Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore kurulan sirketlerden olmasi,



2) Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi 6megi ve sirket esas sozlesmesinde gemi acenteligi
faaliyetinin belirtilmis olmasi,

3) Deniz Ticaret Odasina iiye olmasi,

4) Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat: sunmalari,

5) Ortaklarindan her birinin, T.C. vatandasi olmasi durumunda bu maddenin birinci
fikrasinin (a) bendinin 3 no’lu alt bendindeki sartlar1 saglamasi, yabanci iilke vatandagi olmasi
durumunda ise bu Yo6netmeligin Ek-2’sinde bulunan “Beyan Formunu” imzalayarak sunmast,

6) Bu Y&netmelik Ek-1’inde bulunan “Etik Ilkeler” taahhiitnamesini imzalayarak ibraz
etmeleri,
zorunludur.

(2) Acentelerin bu Yonetmeligin 27 nci maddesindeki mali yeterlilik sartlarin
saglamalar1 zorunludur.

(3) Merkez acentede bir acente sorumlusu ile asagida belirtilen sinifina uygun egitim
almig acente personeli bulundurulur. Asgari yeterlilik i¢in istihdam edilen personelin tiimii daha
iist egitim seviyesinden saglanabilir.

a) Tiirk Bogazlar acenteleri ile liman acentelerinde Yiiksekogretim Kurulu Lisans
Atlasinda bulunan ve denizcilik ile ilgili programlardan mezun en az bir lisans ve bir 6n lisans
mezunu acente personeli istihdam edilir. Bu sart1 saglayamayan acenteler, her bir pozisyon i¢in,
denizcilik ile ilgili ortadgretim programlarindan mezun en az iki ortadgretim mezunu acente
personeli istihdam edebilir.

b) Yat acentelerinde Yiiksekdgretim Kurulu Onlisans Atlasinda bulunan ve denizcilik
ile ilgili programlardan mezun en az bir veya denizcilik ile ilgili ortadgretim programlarindan
mezun en az iki yat acentesi personeli istihdam edilir.

Acente sorumlusunun nitelikleri

MADDE 10 — (1) Acente sorumlusu;

a) 9 uncu maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1), (2) ve (3) numarali altbentlerinde
belirtilen sartlari tagimak,

b) Tiirk Bogazlar1 acenteleri ile liman acenteleri i¢in; Yiiksekogretim Kurulu Lisans
Atlasinda bulunan denizcilik ile ilgili programlardan mezun olup en az 1 yil, denizcilik ile ilgili
ortadgretim programlarindan mezun olup en az 2 yil siireyle denizcilikle ilgili mesleki
deneyime sahip olmak,

¢) Yat acenteleri i¢in; Yiiksekogretim Kurulu Onlisans Atlasinda bulunan denizcilik ile
ilgili programlardan veya denizcilik ile ilgili ortaggretim programlarindan mezun olup en az 1
yil siireyle denizcilikle ilgili mesleki deneyime sahip olmak,

(2) Birinci fikradaki egitim yeterlilikleri daha iist egitim seviyesinden de saglanabilir.

(3) Acente sorumlusu birden fazla acentede sorumlu olamaz veya acente personeli
olarak baska bir acentede ¢alisamaz.

(4) Acente sorumlusu MERSIS yetkilisi tarafindan DABS iizerinden talep olusturularak
atanir ya da degistirilir.

(5) Acente sorumlusu acente ilk kurulurken atanir, sube icin ayrica acente sorumlusu
aranmaz.

(6) Acente sorumlusu yaptiklar1 is ve islemlerden idareye kars1 sorumludur.

Deniz acente personeli olacaklarda aranacak nitelikler

MADDE 11- (1) Deniz acente personeli olmak i¢in bagvuruda bulunulan kisinin,

a) 9 uncu maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1), (2) ve (3) numarali alt bentlerinde
belirtilen sartlari tagimast,

b) En az ortaggretim veya dengi okul diizeyinde bir okulu bitirmis olmast,

¢) Ogrenim durumunu gosterir belge, kisiye ait Sosyal Giivenlik Kurumu Hizmet Listesi
belgesi, renkli vesikalik fotograf ve adli sicil belgesini sunmug olmasi,

¢) Yonetmelik kapsaminda belirlenen egitimi almis ve sinavda basarili olmasi,
gerekir.



(2) Bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca acente personeli olma hakkin1 kazananlara,
calisacagi acentenin MERSIS Yetkilisi veya acente sorumlusu tarafindan DABS iizerinden
bagvurulmas: halinde Idare tarafindan tamitim belgesi diizenlenir. Diizenlenen tanitim
belgesinin siiresi bes yildir.

Isyerinin nitelikleri

MADDE 12 — (1) Acentelik faaliyetleri asagida nitelikleri belirlenen isyerlerinde
yuriitiliir.

a) Isyerinin, istihdam edilen personelin gérevini yapmasima olanak saglayacak fiziki
yeterlilikte ve acentelik faaliyetinin gereklerine uygun bir sekilde donatilmis olmasi gerekir.

b) Ortak kullanilan is yerlerinde acenteye ait asgari faaliyetlerini yiiriitebilecegi
bagimsiz alan bulunmak zorundadir. Ayn1 bagimsiz bolimde birden fazla acente faaliyette
bulunamaz.

c) Acenteler konut veya sanal nitelikteki is yerlerinde faaliyette bulunamaz.

(2) isyerlerinin gerekli teknik donanimla donatilmas, bilgi ve belgelerin diizenli olarak
tutulmasmma imkan verecek arsiv sistemlerinin olmasi gerekir. Ayrica faaliyetlerinin
ylriitilmesine uygun telefon, faks gibi bilisim sisteminin, internet baglantisinin ve kayith
elektronik posta (KEP) adresinin bulunmasi gereklidir.

(3) Subeler merkez ile ayni niteliklere sahip olmalidir.

(4) 1dare, isyerlerinin fiziki 6zelliklerine yonelik diizenlemeler yapabilir.

UCUNCU BOLUM
Sorumluluk, Yasaklar ve Denetim

Sorumluluk

MADDE 13 - (1) Acenteler;

a) Denizcilikle ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ile Idarenin talimatlarina uymak,

b) Idare veya liman baskanlig1 tarafindan istenecek bilgi ve belgeleri vermek,

c) 18/5/2004 tarihli ve 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanununun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (p) bendi uyarinca Ticaret
Bakanliginca yayimlanan acente hizmetleri iicret tarifesiyle ilgili teblig ekindeki acentelik
hizmet tarifelerine uymak,

¢) Hizmete uygun donatilmis igyerinde faaliyetlerini siirdiirmek ve niteliklerini stirekli
korumak,

d) Unvan, adres degisikligi yahut yetki belgesi diizenlenmesine esas bilgi ve belgelere
iliskin degisiklikleri 30 giin icerisinde Idareye bildirmek,

e) idarece talep edilen verileri ilgili elektronik uygulamalara zamaninda ve dogru olarak
girmek,

f) Yetki belgesinin gecerlilik siiresi bitis tarihinden en az 2 ay igerisinde yenileme
isleminin yapilmasi i¢in bagvuruda bulunmak,

g) Merkez acentede bir acente sorumlusu tayin etmek, acente merkez ve subelerinde
sinifina uygun sayida acente personeli ¢calistirmak,

&) Hizmet verirken, bu islemlerinde idare tarafindan belgelendirilmis ve izin alinmis
acente botlarim1 kullanmak,

h) Acenteye ait tabelay1 isyeri girisine, yetki belgesini ise ofiste goriilebilecek bir yere
asmak,

1) Verilen acentelik hizmetleri ile ilgili koruyucu acentenin talep ettigi bilgi ve belgeleri
paylagmak,

i) Is akdi sona eren ya da yetkisi sonlandirilan personele iliskin en ge¢ 5 is giinii
ierisinde Idareye bildirimde bulunmak,

j) Ugraksiz gecis yapan gemilerin personel degisimi ile yag, yakit, kumanya ve yedek
par¢a ikmal iglemlerini liman bagkanligina bildirmek,

k) Bu Yoénetmelik Ek-1’inde bulunan “Etik Ilkeler” taahhiitnamesine uymak,

1) 27 nci maddede belirtilen mali yeterliliklerini korumak,



zorundadirlar.

(2) Tali acenteler, yetkilendiren acentenin verdigi yetki dahilinde faaliyetlerini siirdiiriir,
tali acentenin sorumlulugu merkez acentenin verdigi vekaletname ile sinirhidir. idarece talep
edilmesi halinde yetkilendirmeye iligskin belgenin ibrazi zorunludur. Yetkilendiren acente,
hizmet verilen gemiyle ilgili iicret tarifesiyle belirlenen {icretin en az %50’sini tali acenteye
6demek zorundadr.

(3) Acente personeli;

a) Idare tarafindan adlarina diizenlenmis tanitim belgesi ile islem yapmak ve giimriik,
emniyet, sahil saglik ile diger kamu birimleri tarafindan talep edilmesi halinde tanitim belgesini
gostermek,

b) Ilgili kurumlar tarafindan isyerinde uygulanan kurallara uymak,

c¢) Yapacagi ise hazirlikli olarak ilgili kurumlara miiracaat etmek,
zorundadirlar.

Yasaklar

MADDE 14 — (1) Acenteler;

a) Gergege aykir1 ve yaniltici tanitim ve reklam yapamazIlar.

b) Rekabet kurallarini bozacak sekilde faaliyetlerde bulunamazlar.

¢) Adlarina tahsis edilen kullanict kodu ve sifresini tali acentelik hizmeti aldiklari
acenteler de dahil olmak iizere baska acentelere kullandiramazlar, bagka acentelerin sifrelerini
kullanamazlar.

¢) Acentelik islemlerinde yetki belgesinde belirtilen unvan diginda baska bir unvan
kullanamazlar.

d) Mevzuata aykir is ve islemlerde bulunamazlar ve bunlara aracilik edemezler.

(2) Kayz tesisi isletici kuruluslar;

a) Kendilerine ait veya ortagi olduklar1 acenteler disindaki diger acentelerin, liman
tesislerinde serbestge acentelik faaliyetlerinde bulunmalarini engelleyemezler.

b) Idare tarafindan adlarina diizenlenmis tanitim belgesi olmayan acente personelinin
kiy1 tesislerine girigine izin veremezler.

(3) Acente personeli;

a) Tali acente veya koruyucu acente olarak yetkilendirilmedik¢e gorev yaptiklari
acenteler disinda bagka bir acente adina is ve islem yapamazlar.

b) Idarece e-Devlet iizerinden sunulan hizmetler ve diizenlenen belgeleri e-Devlet
tizerinden temin ederler.

¢) Adlarina tahsis edilen kullanici kodu ve sifresini bagka acente personeline
kullandiramazlar, baska acente personelinin sifrelerini kullanamazlar.

Denetim

MADDE 15 — (1) Idare ve/veya liman baskanliklari, acentelerin bu Yonetmelik
hiikiimlerine veya taahhiitlerine uygun hareket edip etmedikleri hususunda meri mevzuat
kapsaminda her zaman denetleyebilir.

(2) Acenteler denetimin yerine getirilebilmesini teminen tiim kolayligi gostermek,
denetcilerin ¢aligmalarina elverisli mekan saglamak, talep edilmesi halinde teknik cihazlar
saglamak, yardimci personel vermek, denetim konusuyla ilgili acente uhdesinde bulunan
sOzlesme, faturalar ile talep edilen diger her tiirlii belge ve bilgiyi saglamakla yiikiimliidiir.
Gerek goriilmesi durumunda, acente yetkililerinden yazili veya sozlii bilgi alinabilir.

(3) Denetlenen acenteler, denetlenen hususlara iligkin olarak, teknik imkansizlik,
gizlilik, sir saklama gibi gerekgeleri ileri siirerek bilgi ve belge vermekten, elektronik
sistemlerine erisim hakki tanimaktan kaginamaz. Denetime esas belgeler, miicbir sebebin
varlig1 nedeniyle temin edilemiyorsa, bu sebebin ispat edilmesi gerekir.

(4) Acentelerin defterleri ve faturalar1 {izerinde yapilacak inceleme acentenin bu
Yonetmelik kurallarina uygun davranip davranmadigi, mali yeterlilikleri, fiziki yeterlilikleri,
personel yeterliligi ve tarife denetimi ile sinirlidir. Bunun disindaki hususlar incelenmez.



(5) Denetimler sonucunda, bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri fiilleri tespit edilen
acenteler hakkinda 20 nci madde hiikiimleri uygulanir.

DORDUNCU BOLUM
Deniz Acenteligi Egitim Komisyonu, Egitim Programi ve Sinav

Deniz acenteligi egitim komisyonu

MADDE 16 — (1) Deniz acenteligi egitim komisyonunun teskili ile ¢alisma usul ve
esaslari Idare tarafindan belirlenir.

(2) Egitim programlarinin hazirlanmasi, uygulamasi ve iicretlendirmesi deniz acenteligi
egitim komisyonu tarafindan belirlenir.

Egitim program

MADDE 17 — (1) Egitim programlari, acente personeli olmak isteyen adaylara ilk
basvuruda verilen belgelendirme egitimi ve acente personeli tanitim belgesine sahip olanlara
verilen yenileme egitiminden olusur.

a) Egitim programlar1 egitim alacak personelin egitim seviyesine ve hizmet verecegi
acente sinifina gore belirlenir.

b) Acente personeli olmak isteyen adaylarin, yil icerisinde yapilacak belgelendirme
egitim seminerlerinden birine katilmalar ve bu egitim sonunda yapilacak sinavda basarili
olmalarn gerekir.

c) Belgelendirme egitim sinavinda basarili olmus ancak bes yil icerisinde personel
tamitim belgesi diizenlenmeyen kisilerin yeniden belgelendirme egitimine katilmasi ve
yapilacak sinavda basarili olmasi gerekir.

¢) Deniz acentesi tanitim belgesinin siiresinin uzatilmasi i¢in her personelin yenileme
egitimine katilmasi gerekir. Yenileme egitiminin tanitim belge siiresinin bitiminden 6nceki alti
ay icerisinde alinmasi zorunludur. Bu siire igerisinde yenileme egitimlerine katilmayanlarin
tamtim belgeleri siiresi sonunda iptal edilir. iptal edilen tanitim belgelerinin yeniden
diizenlenebilmesi igin yenileme egitimine katilim zorunludur.

¢) Fiziki olarak verilen belgelendirme ve yenileme egitimleri bu Yo6netmelik yiirtirlige
girdikten 1 yil igerisinde ¢evrimigi olarak DABS iizerinden diizenlenir. Cevrimigi egitimlere
yonelik egitim programi deniz acenteligi egitim komisyonu tarafindan belirlenir.

Smav

MADDE 18 — (1) Acente personeli olmak isteyen ve gerekli egitimi tamamlayan
adaylarm Idare tarafindan yapilacak smavda basarili olmalari gerekir. Smava iliskin usul ve
esaslar Deniz Acenteligi Egitim Komisyonu tarafindan belirlenir. Bu sinavlar, ¢evrimigi
egitimlerin verilmeye baslanmasi akabinde gemiadamlar1 smmav merkezlerinde ¢evrimigi
yapilir.

BESINCIi BOLUM
Disiplin Komisyonu, idari Yaptirim, Yetki Belgesi Iptali ve Sonuclar

Disiplin Komisyonu

MADDE 19 - (1) Deniz acenteleri ile personelinin, mesleki yetersizlikleri,
disiplinsizlikleri, denizcilik orf ve adetlerine, mesleki teamiillere uygun olmayan davranislari
veya 14 {incli maddenin birinci ve {giincii fikralarmin ihlal edildiginin tespit edilmesi
durumlarinda Idare, gelen bildirimlerin gériisiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in bu maddenin
ikinci ve tglincli fikralarinda belirlenen esaslar gercevesinde DADK f{iyelerini toplantiya
cagrir.

(2) DADK; Idareyi temsilen ilgili Denizcilik Genel Miidiir Yardimcisi, daire baskan,
ilgili birimden iki personel ve Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii’nden bir personel olmak
tizere bes kisi, ilgili meslek kuruluglarini temsilen DTO ve Vapur Donatanlar ve Acenteleri
Derneginden birer kisi olmak iizere toplam yedi kisiden olusur.



(3) DADK ’nin Baskanligin1 Genel Miidiir Yardimecis1 yiiriitiir. idare, komisyon teskili
icin ilgili kuruluslardan biri asil ve biri yedek iiye olmak {izere isim listesi gdndermesini talep
eder. Bu kuruluslar tarafindan bildirilen isimler asil ve yedek komisyon iiyesi olarak belirlenir.
Komisyon iiyelerinin degismesi halinde yeni iiyeye iliskin bilgiler Idareye bildirilir.

(4) DADK, Idare tarafindan gerekli goriilen durumlarda toplanir ve sekretaryasi idare
tarafindan ytiriitiiliir. Komisyon, toplantiya katilanlarin oy birligi ile karar alir.

(5) Birinci fikrada belirtilen hususlarla ilgili olarak liman baskanliklarindan veya ilgili
kurum/kuruluslar tarafindan idareye bildirilen tespitler, raporlar, tutanaklar, bilgi ve belgeler
veya dogrudan tespit edilen hususlar DADK da gériisiilmek iizere Idareye sunulur.

(6) Idareye yapilan bildirimlere muhatap acenteler veya acente personelinin savunmasi
Idare tarafindan gerek goriilmesi halinde talep edilir. Acenteler veya acente personelinin
savunmast ile diger bilgi ve belgeler, DADK’da degerlendirilir. DADK, yapilan degerlendirme
sonucuna gore yetki belgesi ve personel tanitim belgesinin iptali ile bu Yonetmeligin 20 nci
maddesinde belirlenen idari para cezalarmi teklif etmeye yetkilidir. Verilen karar islem
yapilmak iizere Idareye sunulur.

(7) idare, gelen talebin veya Idarece yapilan tespitin muhteviyatina gore gerekli gordiigii
hallerde, Komisyon raporunu beklemeksizin tedbir amach olarak acente yetki belgesi veya
acente personeli tanitim belgesini askiya alabilir.

Idari Yaptirnmlar

MADDE 20- (1) Bu Yé&netmelik kapsaminda Idareye bildirilen veya 15 inci madde
kapsaminda yapilan denetim neticesinde tespit edilen ve 13 iincii ve 14 {incii maddelerde yer
alan sorumluluk ve yasaklara uymayan acentelere asagidaki tabloda belirtilen cezalar uygulanir.

IDARI PARA CEZASI, Tk Uygunsuzlugun | Uygunsuzlugun
UYARMA, ASKIYA ALMA, uygunsuzluk ikinci tekrar1 veya
[ZNIN IPTALI durumunda tekrarinda devami
13 iincii maddenin birinci 100.000 TL | Faaliyetleri 5 Yetki belgesi
fikrasinin (a), (b), (c) ve (k) ila 45 giin siire | iptal edilir.
bentleri ile ikinci fikrasi ile durdurulur.
hiikiimlerine aykir1 hareket eden
acenteler;
13 iincti maddenin birinci 30.000 TL Faaliyetleri 5 | ikinci tekrarda
fikrasinin (e) bendine gore islem ila 45 giin siire | uygulanan
yapmayan acenteler; ile durdurulur. | yaptirimdan az
olmamak
kaydiyla
faaliyetleri
durdurulur.
13 {incti maddenin birinci 10.000 TL Faaliyetleri 5 | ikinci tekrarda
fikrasmin (¢), (d), (&), (h), (1) ve (i) ila 45 giin siire | uygulanan
hiikiimlerine gére islem yapmayan ile durdurulur. | yaptinmdan az
acenteler; olmamak
kaydiyla
faaliyetleri
durdurulur.
13 {incti maddenin birinci Faaliyetleri
fikrasmin (f) bendine gore islem 30 giin siire
yapmayan acenteler; ile
durdurulur.
Bu siire
sonunda
yenileme




isleminin
yapilmamast
durumunda
Yetki
belgesi iptal
edilir.
13 iincii maddenin birinci 20.000 TL Faaliyetleri 5 | Ikinci tekrarda
fikrasinin (g) bendine gore islem ila 45 giin siire | uygulanan
yapmayan acenteler; ile durdurulur. | yaptirimdan az
olmamak
kaydiyla
faaliyetleri
durdurulur.
13 {incti maddenin birinci 20.000 TL Faaliyetleri 5 | ikinci tekrarda
fikrasmin (j) bendine gore islem ila 45 giin siire | uygulanan
yapmayan acenteler; ile durdurulur. | yaptinmdan az
olmamak
kaydiyla
faaliyetleri
durdurulur.
13 {incti maddenin ikinci fikrasina | Tali Faaliyetleri 5 | ikinci tekrarda
gore islem yapmayan acenteler; acenteye ila 45 giin siire | uygulanan
O6denmesi ile durdurulur. | yaptinmdan az
gereken olmamak
iicretin 2 kaydryla
kati. faaliyetleri
durdurulur.
13 iincii maddenin iigiincii 10.000 TL | Faaliyetleri 5 | Ikinci tekrarda
fikrasinin (a) ve (b) bentlerine gore ila 45 giin siire | uygulanan
islem yapmayan acente personeli ile durdurulur. | yaptirimdan az
i¢in acenteler; olmamak
kaydryla
faaliyetleri
durdurulur.
14 iincii maddenin iigiincii 50.000 TL | Faaliyetleri 5 | Ikinci tekrarda
fikrasinin (a) ve (c) bentlerine gore ila 45 giin siire | uygulanan
islem yapmayan acente personeli ile durdurulur. | yaptirimdan az
i¢in acenteler; olmamak
kaydryla
faaliyetleri
durdurulur.

(2) Deniz Ticaret Odalar tarafindan iiyelikten gecici olarak ¢ikarilanlarin faaliyetleri
cikarma siiresi kadar durdurulur.

(3) Acenteye yazili savunmasini sunmasi i¢in on is giinii siire verilir, bu siire icerisinde
savunma verilmemesi halinde mevcut bilgi ve belgelere gore islem yapilir.

(4) Uygunsuzluklar birden fazla ise yukaridaki tabloda yer alan yaptirimlar her bir tespit
icin ayr1 ayr1 uygulanir.

(5) Bu Yénetmelik ile belirlenen idari yaptirim kararlar1 merkez teskilatinda Idarece,
tagra teskilatinda Liman Baskanliklarinca uygulanir.

(6) Bu Yonetmelik kurallarmin ihlali durumunda idari ve cezal miieyyide uygulanmasi,
bu Yonetmelikte ongoriilen diger tedbirler ile ulusal mevzuat ile uluslararasi sézlesmelerde
ongoriilen diger ceza ve tedbirlerin uygulanmasina engel olmaz.
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(7) 1dari para cezalar teblig tarihinden itibaren 30 giin icinde ddenir.

(8) idari yaptirimlarin uygulanmasina iliskin diger hususlarda 30/3/2005 tarihli ve 5326
say1l1 Kabahatler Kanununda yer alan esaslar dikkate alinir.

(9) Bu madde kapsaminda belirtilen meblaglar her yil bir 6nceki yila iliskin
olarak 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun miikerrer 298 inci maddesinin (B)
fikrasi uyarinca tespit ve ilan olunan yeniden degerleme oraninda, takvim yil1 basindan gecerli
olmak iizere artirilir.

Yetki Belgesi Iptali

MADDE 21 — (1) Deniz acentelerinden;

a) Yanlig ve yaniltici belgelerle bagvuruda bulunarak yetki belgesi aldigi tespit edilen
acenteler ile acentelik faaliyetleri kapsaminda usulsiiz islemlere yonelik kesinlesmis mahkeme
karar1 bulunanlarin,

b) 9 uncu maddede belirtilen sartlari sonradan kaybedenlerin,

c¢) Deniz Ticaret Odalari tarafindan iiyelikten ¢ikarilanlarin,

¢) Kendi rizas: ile faaliyetine son verecegini Idareye bildirenlerin,

d) Faaliyet durdurma miieyyidesi uygulanan acentelerin, faaliyetleri durduruldugu siire
icinde herhangi bir sekilde acentelik faaliyetinde bulunduklar tespit edilenlerin,

e) 13 iincli maddenin birinci fikrasmin (a), (b), (c) ve (k) bentleri ile ikinci fikrasi
hiikiimlerine gore faaliyetleri durdurulan acentelerden aym ihlali tekrarlayanlarin,

f) 13 {incli maddenin birinci fikrasinin (f) bendine gore faaliyetleri durdurulan
acentelerden otuz giin i¢inde eksikliklerini gidermeyenlerin,

g) 15 inci madde uyarinca gerceklestirilecek denetimleri, kasti veya ihmali
davranislartyla imkansizlagtiranlarin,

&) Acente yetki belgesi lizerinde tahrifat yaptig1 tespit edilen acentelerin,
yetki belgeleri iptal edilir.

(2) Acente personelinden;

a) 11 inci maddede belirtilen sartlart sonradan kaybedenlerin,

b) Yanlis ve yaniltici belgelerle basvuruda bulunarak tanitim belgesi aldigi tespit
edilenlerin,

¢) Gorev yaptiklart acenteler disinda baska bir acente adina iglem yaptigi tespit edilen
kigilerin,

¢) Tanitim belgesi iizerinde tahrifat yaptig tespit edilen kisilerin,
tanitim belgeleri iptal edilir.

Yeniden faaliyet

MADDE 22 — (1) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen
durumlardan dolayi yetki belgesi iptal edilen acenteye yeniden yetki belgesi diizenlenmez.

(2) 21 inci maddenin birinci fikrasmin (d) ve (e) bentlerinde belirtilen durumlardan
dolay1 ve DADK tarafindan yetki belgesi iptal edilen acenteye, bes y1l boyunca yeniden yetki
belgesi diizenlenmez.

(3) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (c), (¢) ve (f) bentlerinde belirtilen durumlardan
dolay1 yetki belgesi iptal edilen acentelerden yeniden yetki belgesi almak isteyenlere, ilk defa
yetki belgesi alinmasina iligskin hiikiimler uygulanir.

(4) 21 inci maddenin ikinci fikrasinda belirtilen durumlardan dolayr ve DADK
tarafindan tanitim belgesi iptal edilen acente personeline iki y1l siireyle yeniden tanitim belgesi
diizenlenmez.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Sicil
MADDE 23 — (1) Idare tarafindan, merkez acentenin, subenin ve acente personelinin
diizenli olarak sicilleri tutulur.
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(2) Merkez acente ve subelerinin sicil numarasi yetki belgesinde, acente personelinin
sicil numarasi tanitim belgesinde gosterilir.

(3) Idare, acentelik faaliyetlerinin yerine getirilmesinde Idareyi yamlttig1 hakkinda
kuvvetli siiphe bulunan ve adli veya idari bir sorusturmaya tabi tutulan acentelerin sifrelerini,
sorusturma sonuglanincaya kadar tedbiren bloke edebilir. Sorusturma sonucunda Idareyi
yaniltti§ina kanaat getirilen acentenin yetki belgesi iptal edilir ve 22 nci maddenin birinci fikrasi
hiikiimleri uygulanr.

Yetkilendirme

MADDE 24 — (1) Acentelere, Idarenin elektronik uygulamalarma veri girisinde
bulunabilmeleri i¢in erisim yetkisi verilir.

Acente ¢calisma esaslari ve iicret tarifesi

MADDE 25 — (1) Acenteler, ilgili mevzuata gore tutmaya mecbur olduklart ticari ve
kanuni defterlerini, acentelik sdzlesmelerini, acentelik hizmeti verdigi gemi ve yat bilgilerini,
acentelik hizmetleri kapsaminda yazdiklar1 ve teslim aldiklart mektup, ordino, faks, teleks,
elektronik posta ve benzeri belgelerle, diizenledikleri fatura, elektronik fatura, makbuz ve
masraflarina iliskin belgelerin asillarin1 veya onayl 6rneklerini 6zel kanunlardaki hiikiimler
sakli kalmak kaydi ile en az bes yil siire ile muhafaza etmek ve talep edildigi takdirde Idareye
ibraz etmek iizere hazir bulundurmak zorundadir.

(2) Acentelerin sorumlulugu bu Yonetmelik kapsaminda smiflarma gore hizmet
verdikleri gemi veya yatlarin karasularimizda bulunduklar siire boyunca devam eder. Tiirk
Bogazlarindan ugraksiz gecis yapan gemiler i¢in gemi acentesinin sorumlulugu geminin ilgili
hukuki mevzuatinda belirtilen sekliyle Tiirk karasularina girmesi ile baslayip Tiirk karasularinm
terk etmesi ile sona erer. Acenteler sorumlu olduklart siire boyunca acenteligini yaptigi geminin
veya yatin hukuka aykir1 fiillerinde ilgili mevzuatta yer alan sorumluluklarini yerine
getirmemesi halinde kusuru oraninda sorumludur. Acentelerin sorumlu olduklar: siire boyunca
acenteye yapilan tebligatlar gemi/yat donatanina/ isletmecisine/kiracisina yapilmis sayilir.

(3) Acentelik hizmetlerine iligkin ticret tarifesi, 5174 sayili Kanunun 12 nci maddesinin
birinci fikrasinin (p) bendine gore belirlenir.

Yetki belgesi ve tanitim belgesi iicretleri

MADDE 26 — (1) Acente yetki belgesi ve acente personeli tanitim belgesi, idarenin
belirleyecegi licret karsiliginda bes yil siireli diizenlenir.

a) Acente Merkez veya Sube Yetki Belgesi Ucretleri;

Tiirk Bogazlar acentesi belge iicreti 500.000 TL;
Liman acentesi belge iicreti 400.000TL;
Yat acentesi belge ticreti 150.000 TL dir.

b) Acente Personel Tanitim Belgesi ticreti 5.000 TL dir.

c) Belge yenileme licretleri ana belge ticretinin %20’sidir.

(2) Unvan ve adres degisikligi gibi nedenlerle yeniden yetki belgesi diizenlenmesi
halinde iicret alinmaz.

(3) Ucretler her y1l bir dnceki yila iliskin olarak 4/1/1961 tarihli ve 213 Sayili Vergi
Usul Kanunu uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degerleme oraninda, takvim yili bagindan
gecerli olmak tizere artirilir.

Mali yeterlilik

MADDE 27 - (1) Acentelerin, acentelik yetki belgesi bagvurularinda ve denetimlerinde
bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun mali yeterliliklerini ve 6denmis sermayesini gosterir
bilgileri de igeren dokiimanlar1 idareye ibraz etmeleri gerekir.

(2) Deniz acentelerinin, gercek kisi ticari isletme veya sahis sirketi olarak yapilanmasi
halinde isletmeye tahsis edilen sermaye miktari ile acentenin sermaye sirketi olarak yapilanmasi
halinde 6denmis sermaye miktarlarinin,

a) Tiirk Bogazlar1 acenteleri igin en az 10.000.000 TL;

b) Liman acenteleri i¢in en az 5.000.000 TL;

c) Yat acenteleri i¢in en az 1.000.000 TL;
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olmasi zorunludur.

(3) Ikinci fikrada belirtilen tutarlarin en az %50’sinin nakit, mevduat ya da devlet ic
bor¢lanma senedi gibi nakde kolay doniisebilir yatirim araglarindan olusmasi gerekir.

(4) Acentelerin bu madde hiikiimleri geregince belirlenmis asgari 6denmis sermayeleri
veya igletmeye tahsis edilmis sermayelerini yetki belgesi siiresince sirket veya igletme 6zvarlig
icerisinde korumalar1 gerekir. Denetimlerde, sonradan tamamlanmis olsa dahi herhangi bir
zamanda, belirlenen limitlerin altina diistiigii tespit edilen acentelerin yetki belgeleri 21 inci
maddenin birinci fikrasinin (b) bendi hiikkmii nedeniyle iptal edilir.

Yiiriirliikkten kaldirilan yonetmelik

MADDE 28— (1) 05/03/2012 tarihli ve 28224 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Gemi
Acenteleri Yonetmeligi yiirtirliikkten kaldirilmigtir.

Gecis Hiikiimleri:

GECICi MADDE 1 -

(1) Bu Yonetmeligin yiiriirlige girdigi tarihten dnce yetki belgesi almis acentelerin
belgeleri sinif ayrimi1 olmaksizin siiresi bitimine kadar gecerlidir.

(2) Yonetmelik yiriirliige girdikten sonra siiresi biten yetki belgeleri i¢in yenileme
asamasinda acentelik sinifi secilerek bu Yonetmelik kapsaminda bagvuru yapilir.

(3) Bu Yonetmeligin yayim tarihi ile yiiriirliige girecegi tarih arasinda yetki belgesi
stiresi dolan acentelerin, yetki belgesi siiresi herhangi bir isleme gerek duyulmaksizin,
Yonetmeligin yiiriirliige girecegi tarihe kadar uzatilmistir. Bu acenteler, eski yonetmelik
hiikiimlerince yenileme bagvurusu yapamazlar.

(4) Bu Yonetmeligin yayim tarihi ile yiiriirliige girecegi tarih arasinda yeni bagvuru
alinmaz.

Yiiriirliikk

MADDE 29 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinden 3 ay sonra ytirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 30 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Ulagtirma ve Altyap1 Bakani yiiriitiir.
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EK-1
ETiK iLKELER TAAHUTNAMESI

Acenteler, tiim paydaslar i¢in adil ve seffaf bir ortamin saglanmasinda sorumluluk
sahibidir. Acenteler yoneticileri, temsilcileri ve tiim acente ¢alisanlari is ve islemlerini yerine
getirirken meslek etigi ve giiven esasina uygun hizmet verir. Bu amagla, asagida belirtilen
kurallara uymalar1 gerekir.

1) Diirtistliikk ve Seffaflik: Acenteler, tiim is ve islemlerinde kurum ve kuruluslar ile is
iliskisi iginde oldugu kisilere kars1 diiriist ve seffaf olmalidir. Kurum ve kuruluslarin yetkilileri
ile misterilerine tam ve dogru bilgi saglamali, riisvet, yolsuzluk ve ¢ikar catigmalarmdan
kaginmalidir. Acentelik ile ilgili bu Yonetmelik ve diger mevzuatla belirlenen usul ve esaslara
tam uyumluluk saglamalidir.

2) Tarafsizlik: Acenteler, personeli, miisterileri veya acentelik hizmeti verdigi gercek ve
tiizel kisiler hakkinda kisiligine, ge¢misine, inang ve degerlerine veya bagka bir sebebe
dayanarak onyargili davranmamalidir.

3) Menfaat Iliskisi veya Catismasi: Acenteler, kendileri ile miisterilerinin veya temsil
ettikleri miisteriler arasinda ticari ¢ikarlarmin gatismasi halinde diiriistliik, seffaflik, tarafsizlik
veya giivenilirliginin zedelenmesi ihtimali ortaya ¢iktiginda, dogmus veya dogabilecek menfaat
iligkisi veya c¢atismalari hakkinda, miimkiin olan en kisa siirede taraflari bilgilendirmelidir.
Gerektiginde, miisteri ¢ikarlarini korumak igin is iligkisinden ¢ekilme karart almalidir.

4) Gorevini 6zenle yerine getirme: Acenteler miisteri ihtiyaclarini ve beklentilerini
anlamak ve karsilamak i¢in c¢aba gostermeli, hizmetlerini zamaninda ve eksiksiz yerine
getirmeli ve miisteri ¢ikarlarini korumak ve her zaman en iyi hizmeti sunmak i¢in gerekli 6zeni
gostermelidir. Acente miisterisinin yasal beklentilerini karsilayamayacak durumdaysa isi kabul
etmemelidir.

5) Gizlilik: Acentelerin Idare veya diger kurum ve kuruluslarla saglamakla yiikiimlii
olduklart bilgiler hari¢ olmak iizere; yaptiklari is nedeniyle elde ettikleri kisisel ve ticari
bilgilerin gizliligini saglamasi ve kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuat hiikiimlerine
uymalar1 gerekir.

6) Rekabet: Acenteler adil rekabet ilkelerine uymali ve haksiz rekabet avantaji
saglamaktan kaginmalidir. Rakiplerine kars1 saygili olmali, karalayici veya yaniltict bilgiler
yaymamali, pazar payini artirmak icin etik veya yasal olmayan yontemler kullanmamalidir.

7) Sosyal Sorumluluk: Acenteler calisanlarinin haklara saygili olmali, gilivenli ve
saglikli bir caligma ortami saglamalidir.

8) Cevreye Saygi: Acenteler is ve islemlerinde cevreye ve topluma karst sorumlu
davranmali ve siirdiiriilebilir uygulamalar1 tesvik etmelidir.

9) ihlalleri Raporlama: Acenteler, denizcilik sektdriiniin itibarini korumak ve gelistirmek
icin ¢alismal1 ve etik ihlallerini veya siipheli faaliyetleri bildirmelidir.

*Imza Yetkilisi / Kase

* Imza yetkilisi Ticari Sicil Gazetesinde belirlenen gercek kisidir.
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EK-2

BEYAN FORMU

5237 sayili Tiirk Ceza Kanununda sayilan uluslararasi suglar, devletin giivenligine karsi suglar,
anayasal diizene ve bu diizenin igleyisine kars1 suclar, devlet sirlarina kars1 suglar ve casusluk,
zimmet, irtikap, riigvet, giiveni kotiiye kullanma, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, inanci kotiiye
kullanma, hileli iflas, yalan taniklik, su¢ uydurma ve iftira suglari ile ihaleye fesat karigtirma, edimin
ifasina fesat karigtirma, sugtan kaynaklanan mal varligi degerlerini aklama suglarindan, vergi
kagakeilign veya vergi kacak¢iligina tesebbiis suglarindan, giimriilk kagakeiligi veya glimriik
kacakgiligina tesebbiis suglarindan, petrol kagake¢iligi suglarindan, uyusturucu kacakgilig
suclarindan, haksiz mal edinme suglarindan, bilisim suglarindan Tiirkiye'nin veya diger iilkelerin
mevzuat hiikiimleri uyarica ceza almamig oldugumu, aksine bir durumun tespit edilmesi halinde
dogacak tiim hukuki sonuglari kabul edecegimi beyan ederim.

Beyan Eden Kisinin

Dogum Yeri ve Tarihi:
Adresi:

Pasaport Numarasi ve Tarihi:

Tarih/Yer
Ad-Soyadi

Imza

Aciklama: Bu beyan formu yonetim kurulu iiyeleri, sermayesinin yiizde on veya fazlasina sahip
yabanci uyruklu gercek kisilerin adli sicil kayitlarini ibraz edememeleri halinde beyan eden kisinin
kendisi tarafindan imzalanacaktir.
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