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Eviak Tarihi ve Sayasi: 11.02.2021-510 ARBT0Y
ISTANBUL & MARMARA, AEGEAN, MEDITERRANEAN, BLACKSEA REGIONS

CHAMBER OF SHIPPING

ISTANBUL VE MARMARA, EGE, AKDENIZ, KARADENiZ BOLGELERI

DENIZ TICARET ODASI

Say1  :38591462-010.07.03-2021-510 11.02.2021
Konu : Promosyon Kampanyalarinda Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar

Sirkller No: 164
Sayin Uyemiz,

Qigi  : Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskanligi, 01.02.2021 Tarihli ve 969 Sayili Yazi.

Promosyon kampanyalarinda dikkat edilmesi gereken hususlara iliskin Ticaret Bakanligi
Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirligii'niin E-93327413-402-00060972003
say1l1 yazisi ekte sunulmustur.

Bilgilerinizi arz/rica ederim.

Saygilarimla,

fsmet SALIHOGLU
Genel Sekreter

Ek:
Promosyon Kampanyalarinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar (3 sayfa)

Dagitim:

Geregi: Bilgi:

- Ttim Uyeler (WEB sayfas1 ve e-posta ile) - Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri

- IMEAK DTO Sube ve Temsilcilikleri - IMEAK DTO Sube YK Bagkanlar

- Turk Armatorler Birligi - IMEAK DTO Meslek Komite Baskanlar

- S.S. Gemi Armatdrleri Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi
- GISBIR (Tiirkiye Gemi insa Sanayicileri Birligi
Dernegi)

- Gemi, Yat ve Hizmetleri Thracatgilar Birligi

- VDAD (Vapur Donatanlar1 ve Acenteleri Dernegi)
-TURKLIM ( Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernegi)

- KOSDER (Koster Armatorleri ve Isletmecileri Dernegi)
- GBD Gemi Brokerleri Dernegi

- TURSSA (Gemi Tedarikgileri Dernegi)

- Gemi Geri Déniistim Sanayicileri Dernegi

- S.S. Anadolu Yakast Kumcular Uretim ve Pazarlama
Kooperatifi

- ROFED (Kabotaj Hatt1 Ro-Ro ve Feribot Isletmecileri
Dernegi)

- DEM-BIR (Deniz Uriinleri Avcilar1 Ureticileri Merkez
Birligi)

- Yalova Altiova Tersane Girisimcileri San.ve Tic.A.S.
- UTIKAD (Uluslararas1 Tasimacilik ve Lojistik Hizmet
Uretenleri Dernegi)

Bu belge, 5070 sayih Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir.

AKREDITE Odamizda Evraki Dogrulamak icin : https:/ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision/Dogrula/KAKN74 Odamizda
ODA ISO 9001:2015 Bilgi igin: Yavuz YASAN  Telefon: 02122520130/300 E-Posta: yavuz.yasan@denizticaretodasi.org.tr Sifir Atk Yonetimi
KALITE Meclis-i Mebusan Caddesi No:22 34427 Findikhi-Beyoglu-ISTANBUL/TURKIYE S St
“-"ﬁ-‘ YONETIM Tel : +90 (212) 252 01 30 (Pbx) Faks: +90 (212) 293 79 35 Uygulanmaktadur
Jde SISTEMI Web: www.denizticaretodasi.org.tr  E-mail: iletisim@denizticaretodasi.org.tr ~ KEP: imeakdto@hs01.kep.tr .‘ SIFIR
Uygulanmaktadir ¥
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ISTANBUL & MARMARA, AEGEAN, MEDITERRANEAN, BLACKSEA REGIONS

CHAMBER OF SHIPPING

ISTANBUL VE MARMARA EGF, AKDENIZ, KARADENIZ BOLGELERI

DENIZ TICARET ODASI

- TAIS (Tiirk Armatorleri Isverenler Sendikasi)

- TURDEF (Tiirkiye Denizcilik Federasyonu)

- WISTA Tlrkiye Dernegi

- Turk Uzakyol Gemi Kaptanlar1 Dernegi

- Turk Kilavuz Kaptanlar Dernegi

- GEMIMO (Gemi Makineleri isletme Miihendisleri
Odasi)

- TMMOB GMO (Gemi Miihendisleri Odasi)

- 1.T.U. Denizcilik Fakiiltesi Mezunlar1 Dernegi

- D.E.U. Denizcilik Fakiltesi Mezunlar1 Dernegi

- K.T.U DUIM Mezunlar Dernegi

- ODEMED Ziya Kalkavan Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi Mezunlar Dernegi

- Beykoz Denizcilik ve Su Uriinleri Lisesi Mezunlar

Dernegi
Bu belge, 5070 sayih Elektronik imza Kanuna gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir.

AKREDITE Odamzda Evraki Dogrulamak Icin : https:/ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision/Dogrula/K AKN74 Odamizda

ODA ISO 9001:2015 Bilgi igin: Yavuz YASAN  Telefon: 02122520130/300 E-Posta: yavuz.yasan@denizticaretodasi.org.tr Sifir Atk Yonetimi

o KALITE Meclis-i Mebusan Caddesi No:22 34427 Findikhi-Beyoglu-ISTANBUL/TURKIYE S St
“-"'!-rl AU Y. Tel : +90 (212) 252 01 30 (Pbx) Faks: +90 (212) 293 79 35 Uygulanmaktadir.
t_gdr:—_ SISTEMI Web: www.denizticaretodasi.org.tr - E-mail: iletisim@denizticaretodasi.org.tr ~ KEP: imeakdto@hs01.kep.tr @ﬁ[}f”}
vy Uygulanmaktadir N
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Tarih  : 01.02.2021
Say1 : 34221550-045.99- 969

Konu : Promosyon Kampanyalarinda  Dikkat
L J Edilmesi Gereken Hususlar

Promosyon kampanyalarinda dikkat edilmesi gereken hususlarailiskin Ticaret Bakanligi Tuketicinin

Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirligii'nden alinan E-93327413-402-00060972003 sayili yazi
ekte gonderilmekte olup; tyelerinize duyurulmasi hususunda geregini rica ederim.

Saygilarimla,

e~cmza
Mustafa SARACOZ
Genel Sekreter

EK:Ticaret Bakanlig1 Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa GOzetimi Genel Miidiirliigii'niin yazisi. (2 sayfa)

Bu belge, 5070 sayih Elektronik Imza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
. Evraki Dogrulamak igin : http://belgedogrula.tobb.org.tr/dogrula.aspx?V=BE8A35R7V
Dumlupinar Bulvari No:252 (Eskisehir Yolu 9. Km.) 06530 /ANKARA
Tel: +90 (312) 218 20 00 (PBX) ® Faks: +90 (312) 219 40 90 - 91 - 92 IS0 5001:2015
E-Posta: info@tobb.org.tr ® Web: www.tobb.org.tr @ KEP: tobb@hs02.kep.tr Kalite Yonetim
Ayrintih bilgi igin: Kadir AKALIN Tel: Sistemi
. . uygulanmaktadir
E-Posta: kadir.akalin@tobb.org.tr

Birligimizde

F022/1/01.07.2003/2/14.11.2018

Sayfa /1


http://www.tobb.org.tr/tobbhakkinda/logob.jpg

Gelen Evrak Tarih Say:: 27.01.2021 - 3112

T.C.
TICARET BAKANLIGI
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirlugii

Sayr @ E-93327413-402-00060972003

Konu : Promosyon Kampanyalarinda Dikkat
Edilmesi Gereken Hususlar

DAGITIM YERLERINE

Malumlar1 oldugu {izere, agirlikli olarak gida sektoriinde faaliyet gosteren firmalar tarafindan,
markalarinin ve {irtinlerinin bilinirliginin ve satiglarinin arttirilmasina yonelik olarak indirimli veya
hediye iiriin verilmesi ve sifre gonderilerek ¢ekilise katilim saglanmasi gibi yontemler igeren promosyon
kampanyalar1 diizenlenmektedir.

S6z konusu kampanyalara iliskin 2020 yilinda Bakanliimiza yapilan tiiketici basvurularinin
miktarinda 6nceki donemlere kiyasen 6nemli oranda azalma oldugu memnuniyetle miisahede edilmistir.

Bununla birlikte, diizenlenen promosyon kampanyalarina iliskin Bakanligimiza ulasan
bagvurularin énemli bir kisminin, tiiketicilere vaat edilen promosyon iirlinlerinin anlagsmali noktalardan
teslim edilmemesi, diizenlenen c¢ekilislere iliskin sifrelerin ulasmamasi ile sorun yasayan tiiketicilerin
magaza gorevlilerinden eksik ya da yanlis bilgi almasi veya kampanya diizenleyicisi firmalarla irtibat
kuramamasi oldugu tespit edilmistir.

Bu itibarla, promosyon kampanyalarina iliskin Bakanligimiza ulasan tiiketici bagvurular1 6502
sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ikincil diizenlemeleri g¢ercevesinde Bakanligimiz
blinyesinde bulunan Reklam Kurulu tarafindan incelenmekte olup, tiiketicilerin aldatildigi ve
yaniltildiginin tespiti halinde ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda bu duruma yol agan firmalara idari
yaptirim uygulanmaktadir.

Bu ¢ergevede, diizenlenen promosyon kampanyalarina iligskin olarak ortaya ¢ikmasi muhtemel
tilketicic magduriyetlerinin 6nlenmesi amaciyla reklam ve tanmitim araglarinda acik ve yeterli
bilgilendirmelerin yer almasi ve tiiketicilerle birebir muhatap olan magaza gorevlilerin kampanya
sartlarina iliskin yeterli bilgiye sahip olmalariin saglanmasinin saglikli bir iletisim ortami tesis edilmesi
bakimindan 6nem arz ettigi degerlendirilmektedir.

Ozellikle gida sektoriinde faaliyet gosteren ve oniimiizdeki dénemde promosyon kampanyasi
diizenlemeyi planlayan kurulusunuz iiyesi firmalar tarafindan yukarida belirtilen hususlara iligkin gerekli
tedbirlerin alinmasi ve azami Ozenin goOsterilmesini teminen, iiyelerinize gerekli bilgilendirmenin
yapilmasini rica ederim.

Ahmet ERDAL
Bakan a.
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi
Genel Miidiirii

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu: 4A6DFFE9-9389-4011-8468-F6C3652CB03B https://www.turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Dumlupmar Bulvari No: 151 Eskigehir Yolu 9. Km. 06800 Cankaya / Ayrintili bilgi i¢in: RN
ANKARA Murat TUNC &

Telefon No: 03124494547 Faks No: 03124494505 Ticaret Uzman: W

¢-Posta: m'tuns@nca@ sovir Telefon No: 03124494547 i leiiE
Internet Adresi: www.ticaret.gov.tr [m] 3

KEP Adresi:
tuketicininkorunmasivepiyasagozetimigenelmudurlugu@gtb.hs03 kep.tr
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Dagitim:

- Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligine (ilgili sektor meclislerine dagitilmak tizere)

- Tiirkiye Gida ve Igecek Sanayii Dernekler Federasyonuna
(Altunizade Mah. Kisikl1 Cad.Tekin Ak Is Merkezi No: 3 Kat: 2 Daire: 7 34662 Baglarbasi
Uskiidar/ISTANBUL)

- Tiirkiye Perakendeciler Federasyonuna
(Barbaros Mah. Mor Siimbiil Sok. Varyap Meridian Business I Blok No: 1 K: 2 D: 30
Atasehir/ISTANBUL)

- Gida Perakendecileri Dernegine
(Ayazmadere Caddesi No:12Aksit Plaza Kat:7 34349 Dikilitas Besiktas/ISTANBUL)

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu: 4A6DFFE9-9389-4011-8468-F6C3652CB03B https://www.turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Dumlupmar Bulvar1 No: 151 Eskisehir Yolu 9. Km. 06800 Cankaya / Ayrmtil bilgi i¢in: L
ANKARA Murat TUNC &

Telefon No: 03124494547 Faks No: 03124494505
e-Posta: m.tunc@ticaret.gov.tr

Internet Adresi: www.ticaret.gov.tr

KEP Adresi:

tuketicininkorunmasivepiyasagozetimigenelmudurlugu@gtb.hs03 kep.tr
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Ticaret Uzmani
Telefon No: 03124494547 &




